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RESUMEN

El articulo ofrece un analisis del proceso a través del cual los estudiantes que
han concluido el programa de educacion técnica media, se incorporan al
mercado de trabajo local en la ciudad de Reynosa, Tamaulipas, al noreste de
México.

Se comparan sus estrategias de inserciéon y su especifica experiencia du-
rante tres anos, luego de haber terminado sus estudios en dos especia-
lidades —informatica y electronica—. Se destaca el papel de factores
informales en los vinculos establecidos entre las escuelas y las empresas.

ABSTRACT

This paper brings an analysis of the process through which students who
completed a program of technical medium education incorporate to the local
labor market in a north-eastern mexican city, Reynosa.

Their strategies of insertion and their specific experiences for three years,
just after they finished their studies in two specialities —informatics and
electronics— are compared. The role of informal factors in the linkages school-
firm is specially studied.

** Este articulo resume los resultados de una investigacion realizada en 1996 como
tesis de maestria en desarrollo regional, en El Colegio de la Frontera Norte. Cualquier
comentario puede ser enviado al Colegio de la Frontera Norte, Direccion Regional de
Matamoros, Tamaulipas. Paseo de la Reforma 34, Col. San Francisco, C.P. 87 350,
Teléfono y Fax (88) 16-16-30 y (88) 13-45-59 o al e mail: lizcueva@infosel.net.mx.

** Maestra en Desarrollo social, actualmente profesora-investigadora de El Colegio de
la Frontera Norte, Matamoros, Tamaulipas.
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INTRODUCCION

Los estudiosos de la relacion entre la educacion y el trabajo en
América Latina y especificamente en México han cuestionado, de
manera insistente, que los resultados en el empleo sean explicados
en funcién de razones exclusivamente econémicas. Esta critica
deriva de una oposicidn a la perspectiva economista asighada al analisis
educativo y por extension a la accion docente, proveniente de la es-
cuela estadounidense (véase, por ejemplo, Diaz Barriga, 1990).
Numerosas investigaciones desde la década de los setenta fueron
consolidando enfoques alternativos a la teoria del capital humano,
de tal manera que la relacion educacion-trabajo terminé por perci-
birse como un fenémeno multivariado. En particular, los estudiosos
actuales de las tasas de retorno’ la consideran como producto si-
multaneo de una serie de factores (Padua, 1995).

Asi, las investigaciones en torno a la relacion educacion-empleo
ampliaron su analisis hacia la evolucién de las profesiones segun el
desarrollo de nichos de mercado, el funcionamiento del credencia-
lismo o la valoracion de la capacitacion, distinguiendo mercados inter-
nos de mercados externos, y la relacién entre egresados y emplea-
dores de universitarios, entre otros temas (véase Pacheco y Diaz
Barriga, 1997; Ibarrola, 1994 y Didou Aupetit, 1992). Por otro lado,
las aportaciones de la sociologia del trabajo sobre los cambios
ocurridos en la organizaciéon del empleo, plantearon preguntas
relacionadas con los procesos de conocimiento involucrados en los
procesos productivos, distinguiendo los efectos que introduce la alta
tecnologia.?

Una veta de investigacion de especial importancia para los fines
de este trabajo se relaciona con la diversidad de respuestas dadas
por individuos e instituciones en un contexto de opciones restrictivas
(Bartolucci, 1994). Ya algunos investigadores han dejado constancia

' Algunos trabajos recientes en México sobre tasas de retorno de la escolaridad son
Bracho y Zamudio, 1995 y Llamas Huitrén, 1999.

2 Existe una abundante produccion analitica sobre los mercados de trabajo que
retoman como elemento de diferenciacion el educativo (véase, por ejemplo, Carrillo, 1993;
Mufioz Garcia y Suarez Zozaya, 1992; Llamas Huitrén, 1989; y Mercado, 1990).
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de experiencias exitosas en la gestidén de instituciones o proyectos
educativos especificos (Dutrénit, 1996) y de trayectorias laborales de
individuos —estudiantes en el mundo académico o profesionistas
en el laboral— (véase, por ejemplo, Hualde, 1995). Existen otros tra-
bajos que han documentado, por el contrario, el alto grado de dificultad
y las escasas expectativas de algunos sectores de la poblacion (que
han recibido educacién formal) para articularse al mundo del trabajo
(Ibarrola, 1994 y Jacinto, 1995).

A pesar de la evidencia de una escasa interrelacion entre los
sistemas educativos y el aparato productivo en México y América
Latina (Gallart, 1995), el discurso politico-educativo ha sido invariable
en cuanto a insistir en la utilidad de la educacién para el desarrollo
de los pueblos y en llevar a cabo programas que vinculen de una
manera “mas eficiente” a dichos sistemas. En este sentido, se habla
de la necesidad de que las instituciones educativas se articulen al
mercado de trabajo mediante un analisis de los requerimientos pro-
venientes precisamente de éste.

En el norte de México, en particular, se cuenta con varios estudios
recientes que son reveladores. Por ejemplo, una investigacion coor-
dinada por Jorge Carrillo hace un diagnéstico de una escasa vincu-
lacion formal entre centros educativos y la maquiladora, y se concluye
que es mayor la importancia de los mecanismos informales a través
de los cuales ocurre este fendmeno. Por otro lado, Alfredo Hualde des-
taca la diversidad de sentidos y practicas sociales asignadas a dicha
vinculacion, por lo que resalta la importancia de realizar analisis
especificos al respecto.* Puesto que en esta region la implantacion
y el desarrollo de la industria maquiladora y la apertura de un sistema
educativo con una orientacion fuertemente tecnoldgica, represen-
taron la confluencia en el tiempo y el espacio de dos procesos con

% Consliltese el estudio realizado en tres ciudades del norte de México (Tijuana,
Juarez y Monterrey) que se publicé en Carrillo et al., 1993.

4 Este autor ha documentado una diversidad de experiencias de vinculacion en la
frontera norte. Por un lado, ha sefialado los riesgos a los que se puede llegar en un
esquema de determinacion del sistema educativo a “los requerimientos” de las empresas
y, por otro, ha rescatado experiencias laborales exitosas de profesionistas en el
mercado de trabajo maquilador (véase, Hualde, 1998).
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un ideario semejante, es posible que la relacion y trayectoria inter-
institucional entre ellas sea efectivamente diferente respecto al resto
del pais. Considérese, ademas, que la vecindad de México con
Estados Unidos, aunque no identifica las dindmicas socioculturales
de los pobladores fronterizos, impone una interaccion que deriva en
el conocimiento del “otro”, incluyendo el desarrollo de las relaciones
laborales. Importa dejar claro que esta hipotesis quedara pendiente
para futuros estudios comparativos entre diversas regiones del pais.

Por el momento, la pretension de este articulo es calibrar el grado
de la articulacion entre educacion y trabajo en una localidad fronte-
riza del noreste mexicano, a partir de dos perspectivas: una de ellas
es por medio del analisis de las sendas laborales de los egresados
de una modalidad del sistema formal de educaciéon media supe-
rior: el Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnico (CONALEP)
y la otra es mediante el estudio de los discursos y practicas desarrolla-
das a proposito del ideario de la industria maquiladora y del sistema
educativo. Asi, el objetivo es estudiar en qué medida los esfuerzos
institucionales orientados a vincular la educacion con el empleo
favorecen los procesos de insercion laboral de sus egresados y hasta
qué punto otra serie de factores informales estan interviniendo en ello.

Para lograr este propdsito, se abordaran los siguientes seis apar-
tados. En el primero se trata el contexto tedrico en el que se enmarca
el problema de investigacion. En el segundo se abordan algunos
aspectos metodolégicos del estudio. En tercer lugar se exponen
los esfuerzos que el CONALEP ha realizado para establecer vinculos
formales. Los apartados cuarto y quinto se dedican a estudiar, deteni-
damente, los resultados mas sobresalientes en relacién con la parti-
cipacion de los técnicos, de la comunidad y de las propias empre-
sas para favorecer la vinculacion de estas instituciones. En el sexto
apartado se presentan las consideraciones finales y las conclusio-
nes del trabajo.

I. EL CONTEXTO TEORICO
El estudio cualitativo de los “vinculos” institucionales creados entre

las empresas locales y el CONALEP permite saber hasta qué punto
se estan desarrollando o existen posibilidades de originarse patrones
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y aun sistemas de colaboraciéon (National Center for Research in
Vocational Education, 1991). De esta manera, el fenédmeno se estudia
como un sistema de redes sociales donde se comparten ciertas
percepciones y significados, incorporando elementos que tienen una
relativa autonomia respecto a las dinamicas institucionales. Las redes
sociales se analizan basicamente por el comportamiento que desa-
rrollan, facilitando que los egresados se inserten en el mercado la-
boral. En este sentido, se revalora su capacidad de ser vinculos no
formales en la relacién interinstitucional. La actuacion de las redes
es aun mayor si se considera que ellas son utilizadas y manipuladas
por los propios corporativos empresariales.®

Los estudios de Coronado y Tapia (1996), asi como el de Gabriela
Dutrénit (1996) son iluminadores porque plantean que la articulacién
entre escuelas y empresas crea un sistema de interaccion e inter-
cambio de distintos tipos de bienes. La vision comun de estos traba-
jos consiste en el esfuerzo por identificar los niveles de complejidad
de estos vinculos. Coronado y Tapia exponen una tipologia de los
mismos en el caso especifico de la industria alimentaria y algunas
universidades de la ciudad de México. Los autores identifican tres
niveles de vinculacion. En el nivel mas simple se refieren a un tipo de
vinculacion que definen como tradicional. A ésta la caracterizan en
funcion de los egresados de las instituciones que trabajan en las
empresas y que consiguen insertarse en distintos escalafones de
las empresas del ramo alimentario. En un segundo nivel, mas impor-
tante, consideran las experiencias que tienen los estudiantes y los
profesores, por algunos periodos, dentro de las empresas. En el tercer
nivel y mas alto, se refieren a la vinculaciéon que produce innovaciones
tecnoldgicas. Aqui estan consideradas las empresas que asignan
recursos para llevar a cabo esta actividad innovadora con el apoyo
de las universidades. No obstante, ese trabajo no ofrece una pers-
pectiva procesal del fendmeno; es decir, no sefiala como ocurren
esos enlazamientos ni identifica por qué en algunos casos se obtienen
mejores resultados. En este sentido, el trabajo de Gabriela Dutrénit
parece ser mas sugerente.

® Las empresas implicita o explicitamente utilizan las redes sociales como medios de
difusion, contratacion y promocion de sus empleados.
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Dutrénit analiza un proyecto de vinculacion universidad-empresa
en un macroproyecto de polimeros. La autora investiga la posibilidad
de que las relaciones establecidas entre la universidad y las empre-
sas participantes sean perdurables y puedan llegar a convertirse en
una red de innovacion tecnoldgica. Un aspecto interesante de su
estudio es que ella describe una red entre las personas e institucio-
nes que participan en este proyecto. Analiza la riqueza de los bienes
intercambiados, no solo refiriéndose a los bienes tangibles compar-
tidos, sino también a los valores, creencias y practicas comunes.
Su conclusion gira en el sentido de que la fortaleza de los vinculos
creados dentro de la red depende de la riqueza del intercambio pro-
ducido. Otro punto importante es que su analisis pone mayor atencion
en el esfuerzo realizado por las personas participantes que en los
marcos institucionales dentro de los cuales se mueven. La autora
destaca que la actuacion de los individuos tiene un peso cualitativo
importante en la permanencia de tales lazos.

Los estudios comparativos de los sistemas de relaciones labora-
les, y dentro de ellos de las calificaciones del empleo, han distinguido
diferencias segun paises y segun regiones dentro de un mismo pais
(Maurice, et al., 1987 y National Center for Research in Vocational
Education, 1991). Otra fuente rica para realizar comparaciones entre
sistemas, dentro de este rubro, ademas del enfoque territorial, ha
sido el estudio del desarrollo especifico de las profesiones como
procesos de institucionalizacién (Diaz Barriga, 1990 y Pacheco y
Diaz Barriga, 1997). Esta ultima perspectiva introduce un problema
mas en el proceso de la estructuracion social, que es el del cono-
cimiento en si. Este enfoque analitico desborda las intenciones de
este trabajo; sin embargo, interesa mencionar dicho enfoque ya que
tiene un punto comun de referencia, en cuanto aqui se compara el
desenvolvimiento de egresados de dos carreras técnicas que de-
vienen en procesos laborales diferenciados.

Las relaciones sociales establecidas entre instituciones educa-
tivas y empresas dan lugar a discursos politicos que afectan el ambito
local produciendo ciertos consensos. En estos contextos, la inser-
cion de los egresados de las instituciones educativas en los mercados
de trabajo adquiriran rutas particulares. En este trabajo se retoma
la definicion de las sendas expuesta por Rosenbaum (1996). Segun
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este autor, las sendas refieren a una practica que crea grupos homo-
géneos sobre las bases de una habilidad o carrera. Se distingue
este término respecto al de “trayectorias” con el fin de destacar que el
punto de partida lo constituye el centro escolar donde se adquirié
una serie de habilidades técnicas susceptibles de ser desarrolladas.

La valoracion del tipo de carrera tiene una fuerte connotacion asig-
nada por la utilidad que prestan al mercado. Por tanto, las sendas
especificas de desenvolvimiento de los técnicos tenderan a diversifi-
carse en una primera instancia por el grado de promocién que reciban
del propio mercado. Una vez que inician su busqueda de trabajo, los
egresados de los sistemas educativos se exponen a la demanda
del empleo, la que finalmente incide en forma importante en el desen-
volvimiento posterior de la practica profesional de los técnicos.

Por otro lado, la capacidad de desemperio profesional en el ambito
laboral constituye un ejercicio de poder que participa en la estructu-
racion y plausible segmentacién de los mercados laborales (Giannini,
1993). El grado de gestion —en este caso— de los técnicos puede
apreciarse no sélo como un ejercicio politico, sino también en térmi-
nos del desemperio profesional que demuestran (aunque esta practica
tal vez implique un poder menor). Este ultimo sentido, aunque mas
restringido, es el que se adopta aqui cuando se hace referencia al
grado de gestién profesional.®

Respecto al poder explicito en las relaciones laborales del perso-
nal calificado, Diaz Barriga (1995) senala la existencia de sistemas
de valoracion extracurriculares que actuan desde el momento de la
contratacion y que persisten en las relaciones laborales de los pro-
fesionistas. Hualde (1998) también hace la misma observacién para
el caso de los técnicos. Dichos sistemas de valoracion se constituyen
y retroalimentan no sélo por la gestién del capital y trabajo, sino tam-
bién por otros procesos sociales mas amplios, como puede ser el de-
sarrollo de la ciencia y la tecnologia en si, o bien los roles de género
de quienes desempefan las practicas profesionales estudiadas.

® Los jovenes egresados a los que se hace referencia aqui no han desarrollado por el
momento una organizacion gremial ni existia una en la que pudieran participar. Por tanto,
las connotaciones politicas de su actuacién no se han estudiado.
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Este fendmeno sera apreciado aqui incorporando la 6ptica de los
técnicos referida a indicadores de desenvolvimiento profesional,
como son la relativa facilidad con la que se emplean en su especia-
lidad, el grado de satisfaccion que tienen en su trabajo y el panorama
que ellos mismos vislumbran a futuro.

Il. METODOLOGIA

El caso aqui estudiado se realizd en Reynosa, una localidad no muy
distinta del resto de la frontera norte mexicana, pero en la cual, sin duda,
la idea de vincular el aparato productivo con el educativo adquiere
concreciones asignadas por los actores involucrados (personas e insti-
tuciones). Desde esta perspectiva, los esfuerzos institucionales de
un sistema educativo trazados con el fin de vincularse con empre-
sas, actuan como contexto de los procesos de insercion laboral donde
los propios egresados desarrollan una parte activa. El apoyo solidario
de amigos y familiares aparece de manera especial al momento de
buscar empleo y como parte de una red’ en la que no sélo se comparte
la amistad, sino también informacion y expectativas sobre los espacios
laborales. Ademas, las empresas, como actores demandantes de
empleo calificado, son protagonistas de diversas estrategias, entre
las cuales aparece su gestion para vincularse con las instituciones
educativas y en algunos casos —mas que en otros— promover el
desarrollo de su personal.

Se supone aqui que los egresados de los sistemas educativos
se encuentran motivados para vincularse con las empresas con
fines muy especificos: tanto por el interés de cubrir sus estancias
profesionales (lo cual es un requisito curricular), como para obtener
empleo. Estas relaciones pueden ser consideradas como un tipo de
vinculos micro, por lo tanto es valioso profundizar su forma y sentido.

La propuesta particular para el analisis de la vinculacion entre
escuelas y empresas es rescatar el doble caracter de los vinculos
micro establecidos por los profesionistas y como su gestién —entre

" Una parte de las preguntas cerradas aplicadas a los egresados fueron tomadas del
cuestionario utilizado por Mark Granovetter (1974) para el andlisis de redes.
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otros factores— configura los mercados de trabajo profesionales.
La primera dimension del analisis de las relaciones sociales —o lo
que Felix Requena (1994) y Mark Granovetter (1974) llaman capital
relacional— se refiere a su funcionamiento particular cuando los pro-
fesionistas se insertan por primera vez en el mundo del trabajo. La
segunda dimensién se enfoca hacia la practica que realizan los indivi-
duos o grupos de individuos que poseen caracteristicas técnicas
especificas (desarrolladas parcialmente en las escuelas y conso-
lidadas en ciertos sectores de empresas). Esta segunda dimensién
de la vinculacion entre egresados y mercado laboral implica un proce-
so que se prolonga de la escuela hacia el trabajo y que puede llegar a
conformar identidades profesionales.

Para investigar la primera dimension de los vinculos micro entre
escuelay empresa, se utilizaron encuestas dirigidas a los egresados,
con el fin especifico de detectar los mecanismos usados por los téc-
nicos para cubrir sus “estancias” profesionales y obtener el primer
empleo (después de haber salido de la escuela). Dichos meca-
nismos se definen utilizando los criterios de Granovetter (1974). En
primer lugar, se reconoce como contactos personales a la ayuda de
los amigos y familiares. En segundo lugar se identifico como medios
formales a la intervencién de la escuela o de los medios de informa-
cién cuando sirvieron de canales para facilitar el enlace entre busca-
dor de empleo y empleador. Finalmente, en tercer lugar se considera
como la aplicacion directa a los casos en que el técnico toca puerta
en la empresa.

La segunda dimensién implico realizar entrevistas a profundidad con
los técnicos, para detectar las sendas profesionales que se estan
conformando, con base en algunos indicadores, asi como las en-
trevistas a empresas en donde ellos laboran, para contrastar la vision
que empleado y empleador tienen sobre el desempefio profesional
de los egresados.

Para este estudio se determiné realizar un seguimiento de egre-
sados de educaciéon media superior. La eleccidn cobra relevancia
en una sociedad donde este grado escolar parece ser funcional a la
estructura ocupacional predominantemente de servicios y maquila.
Ello se refleja en el hecho de que en Reynosa, la matricula que se
registro en 1996 en la educacién media superior (bachillerato y pro-
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fesional medio) superé en un 50% a la de educacién superior (datos
de INEGI, 1997, IPN e ITIEDD, 1998). Esta eleccidén permitiria valorar
la etapa de transicion de los técnicos desde el mundo académico
hasta el laboral.

Del lado de la oferta se decidio concentrar la investigacion en el
CONALEP. En vista de que esta institucion era la unica de nivel medio
superior en la localidad que tenia como caracteristica particular ofre-
cer “estudios terminales”,® se garantizaba que los técnicos se encon-
trarian trabajando en el momento de ser entrevistados.

Tres afos de ejercicio laboral parecia ser una etapa en la que los
técnicos podrian haber ingresado en el mercado con cierta posibilidad
de desarrollarse en él. Se eligido entonces a una sola generacion:
1990-1993. Ademas, con el fin de hacer un analisis comparativo de
los procesos de insercion laboral, se seleccionaron dos especialida-
des que tenian en comun la caracteristica de haber experimentado
grandes innovaciones tecnolégicas en las ultimas décadas: infor-
matica y electronica.

Ya que se trataba de un estudio basado en el seguimiento de egre-
sados, se opto por una perspectiva procesal de la insercion laboral
de los técnicos. En términos cualitativos, se logra explicar una serie de
relaciones que intervienen en algunas fases mas que en otras (fre-
cuencia, intensidad y mecanismos de intervencion).

El proceso de insercién de los técnicos se analizé a partir de tres
momentos: dos de ellos tienen la caracteristica comun de plantear-
se desde una vision retrospectiva, mientras que el tercero se realiza
en perspectiva. La primera fase del proceso se determind por la
realizacién de las “estancias” profesionales que se cubren como parte
de un requisito curricular. Este requisito consiste en prestar sus
servicios profesionales a empresas en donde pondran en ejercicio
su formacion técnica. EI segundo momento se definié por la
obtencion del primer empleo, una vez que los técnicos egresan de
la escuela (se analiza aqui el grado de incidencia de los mecanismos

8 Esta caracteristica del CONALEP, de imponer un techo a los estudios (ya que no
podian continuar con estudios superiores), fue modificada para las generaciones que
ingresaron a partir de septiembre de 1996.
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institucionales en contraposicién con la ayuda recibida de parte de
amigos y familiares para conseguir su primer trabajo). El tercer
momento del analisis se basé en la autovaloracion de los técnicos
respecto a los alcances obtenidos en las condiciones laborales en
el lapso de los tres anos posteriores a la obtencion de su credencial
técnica.

El primer y tercer momentos del proceso de insercion se analizo
con informacién proveniente de la institucion educativa, asi como
de algunas empresas que reciben practicantes de la escuela y de
los propios técnicos que fueron entrevistados. En cambio, el analisis
del segundo momento estuvo definido por las respuestas que los
técnicos dieron a un cuestionario cerrado.

La escuela proporcioné un listado con nombres y domicilios de
la generacién 1990-1993 que fueron rastreados en la ciudad para
ser entrevistados. En total fueron entrevistados 38 egresados, lo
que representa el 30% de sus grupos y el 18.6% de la matricula total
de ese ano. Los cambios de domicilios actuaron en contra del tiem-
po disponible para el trabajo de campo, por lo que la muestra levan-
tada fue dirigida también por la informacién que los entrevistados
proporcionaban acerca de sus excompafieros de clase. Por otra
parte, puesto que el objetivo era analizar los procesos de insercién
laboral, se descart6 a la gente que se encontraba sin frabajo en ese
momento (cabe sefalar que no todos los casos respondian a factores
de desempleo propiamente).®

También, se tomo en cuenta que existen iniciativas institucionales
para crear vinculos entre escuela y empresas, asi como discursos
que senalan el interés por ser concretizados y fortalecidos en ese
sentido. En consideracion a ello, se llevaron a cabo entrevistas a
profundidad con representantes de dichos sectores. Por parte de

9 En el momento de realizar la entrevista, 11 técnicos se encontraban sin empleo. Del
grupo de electronica dos habian sido despedidos recientemente de una misma empresa
maquiladora, y otro se encontraba estudiando preparatoria. Del grupo de informatica
fueron nueve: los Unicos dos varones buscaban trabajo activamente en ese momento. El
resto eran mujeres: una se encontraba estudiando, tres se encontraban en el hogar
paterno colaborando con algunas actividades domésticas y otras tres se habian casado
recientemente y se dedicaban a las labores del hogar.
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las instituciones educativas, las entrevistas a profundidad se apli-
caron a los directivos, a los profesores de las dos especialidades
seleccionadas y a los encargados de realizar actividades de vincu-
lacién con las empresas. Respecto a las empresas, se entrevistaron
a nueve gerentes de recursos humanos (cuatro pertenecian a empre-
sas de servicios y cinco al sector industrial, particularmente de la
rama electrénica). Se trata de empresas con las que la institucion
educativa tiene una relacion de intercambio académico mas o menos
formal,’® y en algunos casos ellas cuentan con una amplia expe-
riencia en haber recibido a técnicos del CONALEP como practicantes.
Las empresas de la industria electronica son grandes e importantes
receptoras de técnicos de las dos especialidades. Las empresas
de servicios pertenecen al grupo que reciben técnicos de las espe-
cialidades de administracion e informatica.

lll. LA VINCULACION ESCUELA-EMPRESA EN LA FRONTERA
NORTE MEXICANA: EL CASO DE REYNOSA

La frontera norte del estado de Tamaulipas inicié un profundo cambio
productivo a partir de la llegada de la industria maquiladora de
exportacion (IME) en los afos setenta. Hasta los sesenta, el panorama
regional del noreste tamaulipeco habia sido predominantemente
agricola,™ con una industrializacién basada en el petréleo y una
importante actividad comercial. Dicha transformacién afect6 la es-
tructura del empleo en la cual ahora predomina el sector de los ser-
vicios (50%), siguiéndole en segundo lugar la actividad industrial
(30.5%, INEGI, 1995). Esta situacién es importante para el estudio
que aqui se desarrolla por la distribucién de técnicos egresados del
CONALEP en el mercado de trabajo local, como se vera mas adelante.

© Este criterio se aplico estrictamente para las cinco empresas de la industria
maquiladora, mientras que fue aplicado con mas discrecionalidad para tres de las cuatro
empresas de los servicios entrevistadas.

" La proporcion de la poblacion dedicada a actividades rurales fue, en los afios
cincuenta, del orden del 44.2%, pero ya en los setenta tuvo una participacion muy
pequefia (8.9%). La actividad agricola que dio lugar al poblamiento de la region y en
particular la rotacion del cultivo (del algodén hacia el sorgo para exportacion), manifesto
sus limites a principios de los sesenta en la capacidad de dar empleo. En ese sentido, la
llegada de la IME como parte
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Como el resto de la frontera norte mexicana, en Reynosa la IME
ha desarrollado una gran integracion con las empresas locales pro-
veedoras de servicios; con las empresas manufactureras locales, en
cambio, practicamente no ha habido integracion. Las empresas del
sector servicios son basicamente facilitadores de la instalacién, el
funcionamiento y la seguridad de estas plantas (tales como servicios
en el terreno laboral, en el proceso aduanero y contable).

El crecimiento de la IME en Reynosa se acentué a mediados de los
ochenta. Entre 1980 y 1990, la tasa de crecimiento de los estableci-
mientos registré un incremento de 212%, lo que significa en términos
absolutos que 36 maquiladoras se asentaron durante este lapso. Si
se toma al empleo total de la industria manufacturera como la suma
del empleo en las plantas maquiladoras y el de las plantas no ma-
quiladoras, la participacién del empleo de la IME en dicho total es muy
elevado; en 1990 fue el 87.28% en Reynosa.?

En 1996 la IME en Reynosa contaba con 87 establecimientos,
que ocupaban a 41 658 personas y producian un valor agregado de
$1 477 millones a precios constantes con base en 1994 (INEGI, 1997).
En el contexto estatal participaba con 28.3%, 34%, 35.3% en cada
uno de los rubros sefialados, respectivamente.'® Son impresionantes
las tasas de crecimiento del empleo en la maquila de Reynosa en esta
década (hasta 1994 se registran tasas superiores al 10% anual).
Aunque esta tasa decae alrededor del 6% entre 1994-1995 y 1995-
1996, se mantiene muy por encima de Matamoros y de las tasas de
crecimiento estatales en dicho rubro.

del Plan Industrial Fronterizo, cumplié con éxito su propoésito de emplear la mano de obra
excluida del campo mexicano asi como del estadounidense (ya que en esa misma época
se habia dado fin al programa de braceros entre México y Estados Unidos).

2 Matamoros y Nuevo Laredo tuvieron una proporcién mayor del empleo maquilador
respecto a la manufactura, de 96.3% y 91.89% respectivamente (calculos elaborados
por el Departamento de Estudios Econémicos de El Colegio de la Frontera Norte, con base
en “Avances de Informaciéon Econémica” del INEGI).

® Reynosa se sitia en el segundo lugar a nivel estatal en la concentracion de
establecimientos maquiladores y personal ocupado (superada sélo por Matamoros). En
términos de valor agregado, la relacion es muy cercana; apenas se colocaba dos
décimas abajo del mismo municipio en 1996.
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En lo que se refiere al valor agregado, el ritmo de crecimiento
anual de Reynosa se elevd por encima del estatal a partir de 1992.
Entre 1992-1995 las tasas anuales de crecimiento en este municipio
duplican a las de Matamoros. Sélo de 1995 a 1996 la diferencia se
reduce (aunque con una distancia todavia de casi ocho puntos por-
centuales).' La tendencia del comportamiento en estos rubros
indica la probabilidad de que, al finalizar este siglo, Reynosa se
erija como el municipio con mayor actividad maquiladora en el estado
de Tamaulipas.

Las maquiladoras tienen una fuerte capacidad de dar empleo en
general, y al personal “técnico” en particular. Segun los datos del
INEGI, los municipios maquiladores fronterizos en Tamaulipas desta-
can en este rubro en el contexto nacional.'® Sin embargo, hace falta
detallar mas las caracteristicas del tipo de empleo que define el INEGI.
Aunque estas estadisticas pudieran tomarse con suspicacia, es
iluminadora la informacion que proporciona una encuesta realizada
por Ernesto Quintanilla (1991) con relacién a la valoracion positiva
que tiene la maquila sobre el personal calificado en Matamoros,
Reynosa y Nuevo Laredo. Interesa resaltar que los principales fac-
tores de relocalizacion de las empresas, segun este estudio, son el
1) ambiente laboral favorable, 2) la ubicacién fronteriza y 3) la
disponibilidad de mano de obra masculina profesional de los tres
municipios. En el caso de Reynosa, el valor que se le asigna al perso-
nal calificado masculino asciende al segundo lugar, mientras que la
valoracion sobre el personal femenino se ubica en la novena po-
sicion respecto de 14.

El resultado mas importante que interesa destacar de dicho estudio,
es que la valoracion de este personal —con mucha probabilidad— se
relaciona con la actividad desarrollada por instituciones educativas
de la localidad. En segunda instancia quedara pendiente profundizar

4 Calculos propios elaborados con datos de INEGI (Anuarios estadisticos del estado
de Tamaulipas de 1992 a 1994 y Estadisticas Econdmicas de la Industria Maquiladora de
Exportacion de mayo de 1998 para 1990, 1991 y 1995).

" En 1993 las cifras correspondientes al personal técnico ocupado por la IME en
Reynosa fue de 12.3%.
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en otro espacio la aparicién de un problema ajeno a consideraciones
de indole académica, como es la participacion de cuestiones de género
en el desenvolvimiento de las carreras profesionales.

Si bien el CONALEP intenta ser coherente con el modelo de desarrollo
regional de tipo industrial (ofreciendo capacitacion en areas técnicas
para actividades econdémicas industriales y de servicios), su labor
forma parte de una serie de dinamicas y relaciones sociales que le
rebasan.'® Como en otras areas del pais, el CONALEP ha tratado de
vincularse con las empresas locales mediante diversos mecanismos,
con el fin de que la educacién técnica que ofrece sea pertinente
para los requerimientos de la demanda regional. Uno de estos meca-
nismos ha sido el de establecer convenios con empresas, por medio
de los cuales los estudiantes de los ultimos semestres se involucran
en las actividades econdmicas desempefando las funciones profe-
sionales en las que se han capacitado. Esta experiencia a la que se
hara referencia posteriormente como “estancias” tiene un objetivo
curricular para el estudiante y cumple una politica educativa para
la institucién. Para la empresa, dicho convenio es un mecanismo
de adquisicion de personal técnico que resulta Util en momentos en
que eleva su productividad, sin tener la exigencia de ofrecer un
salario, ademas de que les permite iniciar un proceso de seleccion
y contratacion de empleo. La vigencia de estos acuerdos formales
es reciente; practicamente data de fines de los ochenta. Su inicio y
desarrollo ha dependido mucho del interés y la iniciativa empresarial.

Esta estancia académico-profesional no es exclusiva de CONALEP-
Reynosa, pues la realiza igualmente el resto de las instituciones de
educacion media superior y superior. En este sentido, puede decirse
que es un recurso académico generalizado, con compromisos reco-
nocidos por todos. Llama la atencion la experiencia de trabajo con-
junto de los departamentos de vinculacion de la Direccion General

'® E1 60.52% de la muestra de egresados tomada para elaborar este trabajo, labora en
establecimientos de la IME. Los de la especialidad de electronica trabajan en este sector
en una proporcion de 82.3%, mientras que los de informatica se distribuyen entre éste y
el sector de servicios en proporciones casi iguales (de aproximadamente 50% cada una).
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de Educacion Tecnoldgica Industrial (DGETI), los esfuerzos del
Sistema Estatal de Empleo (SEE),"” asi como de las camaras em-
presariales. La visita a las nueve empresas de la localidad evidencio
que ellas mantienen una relacién mas o menos semejante con cada
uno de los sistemas de educacion media superior y superior de la
localidad.

ElI CONALEP parece tener una respetable vinculacion con la comu-
nidad, respecto al resto de las instituciones educativas del mismo
nivel escolar (medio superior). Aunque la firma de los convenios inicié
durante la década pasada, tuvo una tendencia creciente en 1993.

GRAFICA 1
Numero de convenios empresa-CONALEP,
plantel Reynosa

Numero de Convenios

0 : : : : : : : : :
1982 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995

Ano

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del plantel.

Es importante destacar que el numero de convenios con empre-
sas del sector servicios es mayor que el de los firmados con el sector
industrial (28 de 42). Esto se debe a que se trata de empresas pe-

7 Esta Secretaria estatal depende de la Secretaria de Trabajo y Previsién Social del
gobierno federal de México.
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quefas que reciben un nimero reducido de estudiantes, aunque en
algunos casos son dependencias publicas.

Tedricamente, una vez que se firma el convenio, éste permane-
cera vigente. En términos practicos, la continuidad de la relacion
depende de la frecuencia de la comunicacién (de parte de la
empresa a la escuela), la atencion de los encargados en los centros
de estudio y el interés de los estudiantes en responder a la invitacion.
No existe un seguimiento administrativo de la calidad de la relacién
que se mantiene por empresa (ya sea por establecimiento, rama o
sector); sin embargo, los encargados escolares manifiestan mayor
interés por mantener su relacién con las grandes empresas, las
que anualmente absorben mayor numero de estudiantes del plantel.
Los registros escolares responden solo al objetivo de llevar un control
de acreditacion de las estancias profesionales de los estudiantes.

Como se mencion¢ antes, aunque Reynosa tiene una participacion
importante en el empleo del sector de los servicios y éste abriga una
proporcion considerable de técnicos en el momento de hacer sus
estancias, es notorio el hecho de que no permanecen ahi una vez
que finalizan este periodo. Para poder conseguir empleo, los técnicos
realizan un movimiento intersectorial hacia el sector industrial y
especificamente a la maquila, en donde labora el 65% de los entre-
vistados.

CUADRO 1
Movilidad intersectorial hecha por los técnicos:
del lugar de la estancia profesional hacia el trabajo actual

Electronica (17) 9 8 3 14
Informatica (21) 12 9 10 1
Total de entrevistados (38) 21 17 13 25

Fuente: Elaboracion propia con base en encuestas.

Contrario a lo que usualmente se piensa, las estancias profesio-
nales no suelen ser el principal mecanismo por el cual se insertan
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los técnicos para conseguir empleo; sélo el 15.8% de 38 entre-
vistados de la generacién 1990-1993 tuvieron esta experiencia. Segun
lo que los propios técnicos sefialaron, es posible que esto ocurra
debido a que: 1) ellos se guian mas por el requisito académico que
por el interés de continuar trabajando, 2) hay escasa demanda de
mercado pues es dificil acceder a puestos de trabajo de estos nive-
les especializados, 3) en particular las empresas de servicios publi-
cos no se interesan en contratar este tipo de personal y los salarios
que ofrecen son muy bajos.

Si bien la IME contrata un numero mayor de técnicos, algunos de
ellos se mantienen en puestos de obreros; esto induce a pensar
que existe una sobreoferta y que la cobertura que ofrece la escuela
para que ellos se inserten en el mercado laboral es reducida (véase
mas adelante, en el cuadro 2, algunos datos sobre los escalafones
de los egresados de educacion técnica). Si bien el CONALEP coordina
una bolsa de trabajo para facilitar la insercién laboral de los técnicos
(ademas de dar seguimiento a las estancias profesionales de los
mismos) ésta no parece funcionar; tanto el personal de la escuela
como el de las empresas coinciden en sefalar que este aspecto es
poco atendido. De hecho sdélo una persona de un grupo de 38 egre-
sados obtuvo trabajo a través de la bolsa de la escuela. Es posible
que el despliegue de la actuacién de los técnicos es mucho mayor
una vez que egresan de la escuela, pues realizan por si mismos la
busqueda de empleo. Es aqui donde se centra principalmente nuestro
estudio.

IV.IMPORTANCIA DE LAS REDES SOCIALES COMO FACTOR
DE VINCULACION

Si en el funcionamiento de las estancias profesionales destaca el
papel autogestivo de los estudiantes para cumplir con los requisitos
institucionales, establecido por el CONALEP como condicion de titula-
cion, su desempeio en buscar empleo es mayor.

Los mecanismos utilizados por los técnicos para conseguir empleo
van desde los formales (uso de periédico, convenios entre escuela
y empresa) hasta la ayuda de contactos personales (familiares y
amigos) o la busqueda directa tocando puerta (Granovetter, 1974).
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Como en otros estudios realizados en Malaga, Espana (1994) y
Massachusetts, Estados Unidos (1974), los resultados de esta in-
vestigacion muestran que los contactos personales —llamados tam-
bién redes sociales— siguen siendo un factor importante de ayuda en
las sociedades industrializadas, ya que son mecanismos de informa-
cion y/o recomendacion para la obtencién de un empleo (Requena,
1990). Este fue el caso del 44.7% de los técnicos de informatica y
de electrénica entrevistados en Reynosa, quienes recibieron la co-
laboracion de amistades y familiares en su proceso de insercion en
el mercado de trabajo.

Los resultados de la investigacion muestran diferencias por ca-
rrera. Un mayor nimero de los técnicos en informatica se valié de
este recurso. Sin embargo, en términos de la calidad del contacto,
la ayuda brindada por familiares para los técnicos en electrénica fue
mas significativa. La mayor calidad de dicho contacto se definié por
la recomendacion hecha al empleador, ademas de la informacion
sobre el puesto vacante proporcionada al técnico.

Llama la atencion las diferencias encontradas por sector de acti-
vidad econdmica, en vista de que la recomendacion fue util en los
servicios, mientras que en la industria los contactos personales
(amistades) so6lo funcionaron como transmisores del aviso de va-
cantes. Esto sugiere que el predominio de la industria en la localidad
puede significar la delimitacién de esta funcion al menos para este
tipo de redes sociales.

Por otra parte, el sondeo realizado entre empresas indica que a
ellas les conviene favorecer este fendmeno con el fin de propiciar un
ambiente basado en la confianza, sobre todo en puestos importantes.
Las relaciones de confianza son un criterio rector aplicado por la
generalidad de las empresas para la contratacion y promocion del
personal. Dicho criterio parece afectar en mayor medida a los técni-
cos en informatica, destinados tedricamente mas hacia el sector ser-
vicios por el caracter de sus conocimientos. Las entrevistas con em-
presas prestadoras de servicios inducen a pensar que una barrera
importante para penetrar estos nichos de mercado laboral se origina en
su tamano predominantemente micro. Es decir, puesto que estas
empresas ocupan poco personal y que han desarrollado una relacion en
la localidad con lazos personales muy estrechos con el cliente y el
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empleado que genera antigiiedad, asi como con las familias de ellos,
los puestos de técnicos son asignados muy celosamente. Esta si-
tuacion es extensiva a los establecimientos de servicios de origen
publico, donde la contratacion del empleo se rige, incluso, a través de
criterios de indole politica.

En efecto, para los técnicos de informatica entrevistados ha sido
relativamente dificil obtener un puesto en donde se les reconozca
sus habilidades, a pesar de que el proceso de computarizacion de
las empresas de Reynosa parece ser ascendente. Segun sus decla-
raciones, sélo el 62% de los egresados de esta especialidad tiene
un empleo en el que utiliza computadoras.

El mayor uso de las redes sociales por parte de ellos puede expli-
carse, entonces, como un recurso de colocacion laboral que los
mecanismos de mercado no resuelven. Sin embargo, la utilidad del
uso de la red queda circunscrita a ese aspecto, puesto que su inci-
dencia sobre la calidad del empleo obtenido es irrelevante. Otros
factores que intervienen en ello pueden tener su origen en una dina-
mica de género, considerando que el grupo de informatica estaba
conformado en un 60% por mujeres. A reserva de profundizar en
este aspecto en otro espacio, es posible adelantar que ellas requieren
mas apoyo para salir a trabajar fuera del hogar porque existe cierta
discriminacién de género para ocupar puestos relativamente mas
altos que una obrera o empleada con menor nivel educativo.

Por ultimo, conviene sefialar que las empresas también favorecen
el funcionamiento de las redes sociales de los técnicos, ya que se
valen de ellas para nuevas contrataciones. La evidencia encontrada
indica que las empresas utilizan sus mecanismos internos de difusion
para proporcionar a sus empleados la informacién necesaria sobre
vacantes. De esta manera, propician que sus trabajadores se comu-
niquen entre si fomentando una cultura de dialogo con las redes
sociales externas.

Adicionalmente, algunas empresas estan creando una cultura la-
boral, por medio de la cual se pone mucha atencién en la promocién
de su personal; por eso se vuelven atractivas para los egresados de
sistemas educativos. Varios técnicos entrevistados, conocedores
de esta dinamica, aceptaron ser contratados como obreros con la
expectativa de ser promovidos en cuanto “surja una oportunidad de



PROCESO DE INSERCION LABORAL DE EGRESADOS . .. 57

promocion a un puesto técnico”. Esta situacion se aplica para otros
escalafones, de tal manera que la empresa promueve la idea de que
los técnicos, si siguen cursando sus estudios hasta la universidad,
podran ocupar puestos de mas alto rango. Por un lado, se fomenta
una cultura donde la credencial universitaria es importante pero, por
otro, muestra que los puestos técnicos no estan bien reconocidos,
puesto que los jovenes los contemplan como transitorios.

V. IMPORTANCIA DE LAS SENDAS LABORALES

Las sendas laborales establecidas por un grupo de estudiantes en
funcion de una serie de caracteristicas comunes (entre las que desta-
ca su formacioén técnica especifica) se analiza aqui a partir de la
valoracion social y profesional que tiene cada una de las especialidades
técnicas; a saber, la informatica y la electronica.

Las sendas mas exitosas se vislumbran por el desarrollo de des-
trezas técnicas y la conformacién de identidades profesionales, lo
gue aumenta la posibilidad para que algunos logren ganar mejores
posiciones en el mercado laboral. Los técnicos que contratan las
empresas adquieren habilidades especificas, en buena parte, gracias
a la capacitacion y practica que adquieren en las empresas (en oca-
siones unicamente mediante el acceso a modernas tecnologias)
(véase, Hualde, 1995.) En particular los gerentes de recursos huma-
nos de las empresas maquiladoras entrevistados participan de
la idea de que, a pesar de que los procesos de produccion son
particulares dado el giro de cada una, las habilidades adquiridas en
cualquiera de ellas (lo que no hacen extensivo al sector publico)
provee a los técnicos de un “arsenal de conocimientos tedrico-
practicos” que pueden enriquecer su labor al ser contratados en
cualquier otra.

Rosenbaum (1996) y otros (como, por ejemplo, Rosenbaum y
Binder, 1997, asi como Mercado y Ocampo, 1998) han documentado
experiencias donde el empleador esta interesado en aumentar la
calidad de su empleo mediante programas de capacitacion que no
solo contemplan términos técnicos, sino tedricos, con el fin de man-
tenerse y elevar sus estandares competitivos en el mercado inter-
nacional. Este parece ser el caso de algunas empresas hacia las
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cuales se dirigen los egresados de un sistema educativo en una
localidad pequeiia como es el caso de Reynosa, Tamaulipas. El re-
conocimiento de la existencia de este tipo de empresas obliga a distin-
guir mejor el comportamiento de las mismas, asi como la forma de
enlace con los centros educativos que puede ser util para ambos.

Quiza la utilidad del conocimiento técnico adquirido en la formacion
escolar se aprecia mejor en aquellos casos en que los propios téc-
nicos ocupan puestos acordes con su especialidad, idealmente, en
su primer empleo. En el caso de este estudio, esta situacion se analiza
en una etapa mas amplia que puede comprender varios empleos en
un periodo de tres anos. Asi, se observa que la mencionada
concordancia entre empleo y formacién no se consigue siempre en
forma automatica. Es decir, una vez que el estudiante finaliza su
preparacion académica de nivel técnico medio, su insercion en el
mercado de trabajo puede implicar un plazo de espera para que su
credencial sea reconocida. Este fendmeno ha sido descrito por
Rosenbaum (1996) en Estados Unidos con respecto a los egresa-
dos de la high school. El autor llama a este fendmeno on the job
screening, y es justificado por los empresarios como una etapa para
identificar a los empleados que tendran la habilidad de avanzar a
puestos superiores en el futuro.

Esta experiencia fue reportada mas frecuentemente por los técni-
cos en informatica que por los de la carrera de electronica. Por lo tanto,
el proceso de insercion de los técnicos en el mercado laboral es diverso
segun la especialidad. Entre los 13 técnicos en informatica que dijeron
ejercer su carrera, seis obtuvieron el puesto actual gracias al recono-
cimiento de su credencial en el momento de ser contratados. A di-
ferencia de ellos, siete obtuvieron su puesto de técnicos después de
cubrir puestos inferiores en la empresa en la que laboran actualmente.
Ello ocurre de manera muy distinta entre los técnicos en electronica,
pues de 14, 11 obtuvieron el puesto de técnicos desde su entrada.

La trayectoria laboral de los técnicos se define sélo en parte por
la preparacion académica que reciben en el CONALEP. A tres afios de
haber finalizado sus estudios en dicha institucion, el 82% de los técni-
cos en electronica logré emplearse en puestos acordes con su espe-
cialidad, realizando tareas de mantenimiento, reparacion y fabrica-
cioén en procesos productivos de su rama. Frente a esto, Unicamente
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el 62% de los técnicos en informatica sefal6 que “utilizan la compu-
tadora” en el desempenio de su trabajo actual y que no sélo se ubican
en el area administrativa, como pudiera pensarse.

CUADRO 2
Escalafones que ocupan los “técnicos” por sector

Informatica 7 4 6 4 13 62% 8 38%

N

Electrénica 2 1 12 14 82% 3 18%
Total 9 5 18 6 27 71% 11 29%

Fuente: Elaboracién propia con base en encuestas.

Como se deduce del cuadro 2, existe un numero todavia importante
de egresados que se encuentra trabajando como empleados u obre-
ros, donde no desempefian ninguna tarea acorde con su preparacion
técnica (29%). Esta proporcién es mayor para los egresados de infor-
matica que para los egresados de electronica. En algunos casos
estos puestos son de escasa remuneracion econdmica, excepto en
tres. A decir de estos ultimos, la especialidad que cursaron en el
CONALEP les proporciond conocimientos generales y abstractos que
pueden haberles funcionado indirectamente para conseguir y man-
tener el trabajo que ahora desempenan.

Contrario al ideario de la Secretaria de Educacion Publica (SEP)
para el sistema CONALEP, la figura fuerte del técnico que ocuparia los
“‘mandos medios” en las empresas se debilita. Esto ocurre no sélo
porque dicho escalafén se vislumbra como parte de una etapa mo-
mentanea, sino también porque un numero reducido de los propios
entrevistados declararon ejercer alguna tarea de supervision de
obreros o de otros técnicos. En las empresas visitadas, los “puestos
medios” son de supervision, y la mayor parte de los técnicos que
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trabajan en empresas grandes ocupan puestos inferiores a aquéllos.
En su mayoria se distinguen de los obreros en funciéon de la comple-
jidad de las tareas desempefiadas y son pocos los que tienen a su
cargo a otros obreros o técnicos.

A pesar de distinguirse diferentes sendas profesionales en tér-
minos de la accesibilidad para ingresar al mercado laboral gracias
al reconocimiento de sus credenciales, es interesante que eso no
se refleja en diferencias salariales importantes (Unicamente el 42%
del total de la muestra tiene un salario mensual superior a los dos
mil pesos).

CUADRO 3
Salarios mensuales de los técnicos segun la especialidad
Informética Electronica Total
Salario A (mas de 2 500) 3 0 3
Salario B (2 000 a 2 499) 7 6 13
Salario C (1 500 a 1 999) 3 4 7
Salario D (1 000 a 1 499) 4 4 8
Salario E (750 a 999) 4 3 7
21 17 38

Fuente: Elaboracion propia con base en encuestas, marzo 1996.

En los rangos salariales mas altos (A y B) se ubican 16 egresados,
13 de los cuales tienen “puestos técnicos” definidos asi por los pro-
pios egresados. En los rangos inferiores (es decir aquellos que ganan
mensualmente menos de 2 000) existe todavia un numero conside-
rable de egresados que ocupan puestos de técnicos; dicho de otra
manera, de 27 egresados reconocidos como “técnicos” (como puede
apreciarse en el cuadro 2), apenas arriba de la mitad tiene un ingreso
superior a esta cantidad.

Aunque los puestos de técnicos son ambicionados, parecen estar
contemplados (tanto por las empresas como por los técnicos mis-
mos) como una etapa transitoria en una trayectoria que se orienta a
puestos mas elevados. En este sentido, fue importante detectar que
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los egresados de informatica con mejores ingresos son personas
de mayor edad que tienen otro tipo de preparacion adicional a la del
CONALEP, o tienen mas antigliedad en sus puestos de trabajo.

Por ultimo, es necesario destacar una fuerte expectativa de los
técnicos en continuar sus estudios formales como estrategias per-
sonales —en gran parte inducidos por las empresas— para elevar
sus estandares de competencia. En este sentido, ellos siguen otor-
gando un alto valor a la educacién formal, lo que se conjuga con la acti-
tud de cumplimiento de la normatividad laboral para calificar en mejo-
res puestos. Esta forma de racionalidad de los técnicos es, al mismo
tiempo, acorde con las directrices gerenciales respecto a los factores
que hacen la diferencia para promover al personal de los puestos
medios y altos.

VI. CONSIDERACIONES FINALES

Este articulo partié del interés de calibrar la articulacion entre la
educacion técnicay el trabajo en Reynosa, una ciudad fronteriza del
norte mexicano. De la investigacion realizada se pueden derivar las
siguientes conclusiones y comentarios finales. En primer término, se
destaca el hecho de que el fendmeno de la vinculacion entre escuela
y empresa puede ser analizado mas profundamente si se estudia mas
alla de las interacciones institucionales formales. Conviene investigar
también la participacion de diversos agentes y grupos del entorno
(incluyendo a los egresados de los sistemas educativos). En
segundo lugar, el enfoque de sucesivas aproximaciones de los egre-
sados al sistema laboral permite descubrir el proceso por el cual ellos
se insertan en el mercado laboral, en donde cabe destacar la accion de
los técnicos para obtener empleo y el contexto de relaciones laborales
que les afectan.

El indicador de la diversidad de sendas laborales es la valoracion
gue se esta haciendo de la credencial de los técnicos. Dicha valora-
cion se aprecia a partir de la proporcion de técnicos cuya especialidad
escolar es reafirmada con las labores que realiza, asi como con el
nivel de salario alcanzado. Se considera que en este fendmeno con-
fluye el caracter de la demanda sobre este tipo de empleo, la gestion
profesional de los propios técnicos e incluso problemas de género.
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Los procesos de insercion laboral de grupos de técnicos esta-
blecen sendas que revelan que no en todos los casos se constituyen
grupos de profesionistas felizmente insertos en el mercado, sino que
también existe una proporcion de ellos que se encuentran subvalora-
dos o que apenas cuentan con un trabajo remunerado, lo cual reclama
atencién de los planificadores educativos sobre la complejidad del
mercado de trabajo.

En el analisis de las sendas de egresados, debe ser considerado
el factor tiempo: un analisis comparativo del desarrollo de estas ca-
rreras que no considere este elemento puede originar un diagnéstico
incompleto. En el caso de este trabajo es justo anotar que la carrera
de informatica es reciente (la primera generacion de egresados fue
precisamente la que se estudio), frente a otra carrera de tipo tradi-
cional en el plantel, la de electrénica. Este analisis comparativo del
seguimiento de los egresados seria util para dar prioridad al analisis
de aquellas especialidades que estan encontrando mayores dificul-
tades para conseguir empleo.

Un punto de debate seria la pertinencia de asignar a la institucion
educativa la tarea de favorecer los procesos de insercion laboral
como parte de los esfuerzos por vincularse con las empresas. Puesto
que dentro del organigrama de estas instituciones existen las
llamadas “bolsas de trabajo” vale la pena repensar la forma de reactivar
el funcionamiento de las mismas.

En cuanto que el mercado de trabajo tiene sus limites en términos
de capacidad de absorcion del empleo calificado, otro reto podria ser
el disefar programas donde los docentes asesoren la experiencia
de los jovenes para el desarrollo de la micro y pequefia empresa
con una serie de apoyos institucionales.

En el esquema actual de vinculacion escuela-empresa, la metodo-
logia empleada en este estudio, constata la importancia de las vias
y los mecanismos que los propios estudiantes y egresados desarro-
llan para acceder al lugar donde realizan sus estancias profesionales
y se emplean, asi como los nichos en los cuales se colocan con
mayor éxito. En este sentido, la aplicacion de esta metodologia en
estudios posteriores, puede ser util con el propdsito de mejorar tal
vinculacion.



PROCESO DE INSERCION LABORAL DE EGRESADOS . .. 63

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BARTOLUCCI Incico, Jorge (1994). Desigualdad social, educacion
superior y sociologia en México, México, Centro de Estudios sobre
la universidad y Grupo Editorial Miguel Angel Porrua, S. A.

BRACHO, Teresa y A. Zamudio (1995). “Tasas de retorno de la educa-
cidén general especializada del nivel medio superior. Ajuste por
desempleo”, Documento de trabajo, num. 45, México, Centro de
Investigacion y Docencia Econdmicas.

CARRILLO, Jorge (coord.) (1993). Condiciones de empleo y capaci-
tacion en las maquiladoras de exportacion en México, México, El
Colegio de la Frontera Norte y Secretaria de Trabajo y Prevision Social.

CARRILLO, Jorge et al. (1993). “Vinculacion e intercambio entre el
sector educativo y la industria maquiladora”, en Jorge Carrillo,
(coord.), op. cit.

CENTRO DE ESTUDIOS SOCIOLOGICOS DE EL COLEGIO DE MEXICO
(1992). Ajuste estructural, mercados laborales y TLC, El Colegio de
México, Fundacion Fredrich Ebert y El Colegio de la Frontera Norte.

CORONADO, Martha y Alfredo Tapia (1996). “Vinculacién universidad-
sector productivo: un estudio de la industria alimentaria”, en Comercio
Exterior, vol. 46, nim. 10, México, Banco Nacional de Comercio Exte-
rior, octubre.

Diaz Barriga, Angel (1990). “Formacién profesional. Problemas de una
articulacion entre economia y curriculo”, en Revista Latinoamericana
de Estudios Educativos, vol. XX, num. 4, México.

(1995). Empleadores de universitarios, un estudio de sus
opiniones, Coleccion de Problemas Educativos de México, México,
Centro de Estudios sobre la Universidad y Grupo Editorial Miguel
Angel Porrta, S. A.



64 REVISTA LATINOAMERICANA . .. VOL. XXIX, NUM. 2, 1999

DIDou Aupetit, Sylvie (1992). Los profesionistas egresados de la UAEM
y su zona de primer empleo, Toluca, Estado de México, Centro de
Estudios Estratégicos de la Universidad Autbnoma del Estado de México.

DUTRENIT, Gabriela (1996). “La vinculacion universidad-empresa en
un macroproyecto de polimeros”, en Comercio Exterior, vol. 46, nim.
10, México, Banco Nacional de Comercio Exterior, octubre.

GALLART, Ma. Antonia (coord.) (1995). La formacion para el trabajo
en el final del siglo, Lecturas de Educacién y Trabajo, num. 4, Buenos
Aires, CIID-CENEP, ORELAC-UNESCO.

GIANNINI, Mirella (1993). “Transformaciones de la empresa y estrate-
gia profesional”, en Sociologia del trabajo, num. 19, nueva época,
Madrid, otofio.

GRANOVETTER, Mark (1974). Getting a job. A study of contacts and
careers, Chicago, The University of Chicago Press.

HUALDE Alfaro, Alfredo (1998). “La articulacién entre el sistema
educativo y el sistema productivo en la frontera norte de México: un
estudio en Tijuana y Ciudad Juarez”, tesis de Doctorado en Estudios
Latinoamericanos, México, UNAM.

(1995). “Técnicos e ingenieros en la maquiladora fronteriza
de México: su rol como agentes innovadores”, en Ma. Antonia Gallart,
(coord.), op. cit.

IBARROLA, Maria de (1994). Escuela y trabajo en el sector agrope-
cuario en México, México, Grupo Editorial Miguel Angel Porrua, S. A.,
Instituto Mora, CINVESTAV del IPN y FLACSO.

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, GEOGRAFIA E INFORMATICA (1997).
Anuario Estadistico de Tamaulipas, Aguascalientes, México, INEGI.

(1995). Reynosa, estado de Tamaulipas, cuaderno estadis-
tico municipal, Aguascalientes, México, INEGI.



PROCESO DE INSERCION LABORAL DE EGRESADOS . .. 65

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL E INSTITUTO TAMAULIPECO DE INVES-
TIGACION EDUCATIVA Y DESARROLLO DE LA DOCENCIA (1998). Estudio
de gran vision del Estado de Tamaulipas, Ciudad Victoria, México,
Direccion de Estudios de Posgrado e Investigacion del IPN e ITIEDD.

JACINTO, Claudia (1995). “Formacion profesional y empleabilidad de
jévenes con bajos niveles educativos ¢Una articulacion posible?”,
en Ma. Antonia Gallart (coord.), op. cit.

LLAMAS Huitrén, Ignacio (1989). Educacion y mercados de trabajo
en México, México, Universidad Autbnoma Metropolitana.

(1999). “La inversion en capital humano en México”, en
Comercio Exterior, vol. 49, num. 4, México, Banco Nacional de Comercio
Exterior, abril.

MAURICE, M., F. Sellier y J. Silvestre (1987), Politica de educacién y
organizacion industrial, Madrid, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

MERCADO, Alfonso (1990). La tecnologia asistida por computadora
en México y sus implicaciones laborales y educativas, Informe de
investigacién num. 88, Paris, Instituto Internacional para la Planeacion
de la Educacion (lIPE), UNESCO.

(1992). “Comentarios”, en Centro de Estudios Socioldgicos
de El Colegio de México, op. cit., pp. 115-117.

MERCADO, Alfonso y Cristina Ocampo (1998). “La lucha por la com-
petitividad en México y el papel de los recursos humanos: el caso de
IBM”, en Francisco Zapata. ¢;Flexibles y productivos?, México, El
Colegio de México.

MuNoz Garcia, Humberto y Maria Herlinda Suarez Zozaya (1992).
“Mercados urbanos de trabajo y educacién en México”, en Centro de
Estudios Socioldgicos de El Colegio de México, op. cit. pp. 89-104.

MuRNoOz Izquierdo, Carlos (1992). “La escolaridad y la dinamica de
los mercados de trabajo: experiencia reciente y perspectivas a me-



66 REVISTA LATINOAMERICANA . .. VOL. XXIX, NUM. 2, 1999

diano plazo”, en Centro de Estudios Sociolégicos de El Colegio de
México, op. cit., pp. 105-114.

NATIONAL CENTER FOR RESEARCH IN VOCATIONAL EDUCATION (1991).
Local systems of Vocational education and job training: diversity,
interdependence and effectiveness, Berkeley, CA, University of
California-Berkeley.

PACHECO Méndez, Teresa y Angel Diaz Barriga (coords.) (1997). La
profesion, su condicién social e institucional, Méxicp, Centro de
Estudios sobre la Universidad y Grupo Editorial Miguel Angel Porrua,
S.A.

PADUA, Jorge (1995). “Caracteristicas y valor econdmico de la edu-
cacién y la formacion especializada en el empleo en México”, en
Revista Latinoamericana de Estudios Educativos, vol. XXV, num. 1,
México.

QUINTANILLA, Ernesto R. (1991). “Tendencias recientes de la localiza-
cién en la industria maquiladora”, en Comercio Exterior, vol. 41, nim. 9,
México, Banco Nacional de Comercio Exterior, septiembre.

REQUENA, Félix (1994). Amigos y redes sociales, Centro de inves-
tigaciones socioldgicas, num. 139, Madrid, Siglo XXI.

(1990). “Redes sociales y mecanismos de acceso al mer-
cado de trabajo”, en Sociologia del trabajo, num. 11, Madrid, Siglo XXI.

ROSENBAUM, James E. (1996). “Policy Uses of Research on the High
School-to-Work Transition”, en Sociology of Education (nUmero extra),
Nueva York, American Sociological Association, Washington, D. C.

ROSENBAUM, James E. y Binder Amy (1997). “Do employers really
need more educated youth?”, en Sociology of Education, vol. 70,
num. 1, Washington, D. C.



	ÍNDICE
	
	Presentación 
	
	Ideologías de género en una escuela secundaria  mexicana: hacia una práctica institucional de equidad 
	Bradley A. Levinson
	Proceso de inserción laboral de egresados de la educación técnica media superior en Reynosa, Tamaulipas  
	Teresa Elizabeth Cueva Luna 
	
	El libro de estudios sociales de sexto grado  en Costa Rica: un análisis 
	Manuel Sánchez Cerón
	
	Diagnóstico de la educación básica en Baja California 
	Ana María Amador Mejía
	DOCUMENTOS
	Jesús Vergara Aceves
	LIBROS




