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INTRODUCCION

En este trabajo se analizan los efectos de acciones educativas inspiradas
en métodos participativos sobre el nivel de organizacion del publico benefi-
ciario. Para ello revisaremos los efectos de tres programas de educacion
popular sobre la participacién de los educandos en organizaciones de inte-
reses.? El ndcleo de la reflexion son las condiciones de la educabilidad de
la accion colectiva.

La educacién popular en Chile, a pesar de ser una practica importante
en nimero de programas y variedad de temas, ha sido objeto de poca inves-
tigacion. En este sentido, se han realizado esfuerzos interesantes: la pro-
puesta de categorias para la sistematizacion de estas experiencias (Marti-
nic, 1984); el analisis de su discurso pedagoégico (Garcia-Huidobro, 1988);
el estudio del significado que ellas tienen para su publico (Martinic, 1988); y
la propuesta de un enfoque para su evaluacion alternativo al modelo de
costo-beneficio (Richars, 1985).

' El término "educacién popular* aludird a un conjunto de experiencias educativas
dirigidas a adultos de sectores populares, caracterizadas por un modo de trabajo
pedagdgico que enfatiza los métodos participativos y grupales, dando importancia a la
expresion de la palabra y de las capacidades de los educandos; por un discurso
pedagdgico sobre los fines ultimos, que enfatiza la toma de conciencia, la organizacién
popular y la participacion plena de los sectores populares en la sociedad, y porque se
llevan a cabo con un apoyo importante de instituciones privadas, externas al sector popular.

? por participacién en "organizaciones de intereses" entenderemos membrecia activa
en cualquier grupo que se proponga mejorar, en un sentido amplio, sus condiciones
materiales de vida, ya sea mediante la presién frente a agencias del Estado (centrales o
locales) o de la sociedad civil, 0 mediante la generacién auténoma de los bienes que se
quiere obtener.
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Las investigaciones realizadas tienen la particularidad de interrogar a
los actores del proceso educativo durante su desarrollo, pero sabemos muy
poco de los resultados finales. Nuestra pregunta va dirigida hacia cuales
han sido sus efectos a posteriori.?

Creemos que se trata de una pregunta relevante, ya que entendemos
gue toda accién educativa institucionalizada es una intervencion finita y
puntual, cuya finalidad esta fuera de si misma. Se trata de que los educan-
dos se preparen para la vida. A diferencia de la experiencia escolar, que
prepara para una vida que vendra mucho después del momento educativo, la
educacion popular se acerca a la vida, acompafnando a los sujetos en sus
problemas cotidianos. Pero este acompafiamiento es efimero, un momento
privilegiado para dimensionar su utilidad y su significado para los educan-
dos. Por los demas, los efectos educativos pueden cristalizar en cualquier
momento después de —y no necesariamente durante— el transcurso de un
programa educativo (Cockx, Gallez, de Villers, 1986:64).

I. EL PROBLEMA

El marco general de nuestro problema remite a la cuestion de la pobreza 'y
la dominacién. No nos extenderemos sobre esta cuestién por todos conoci-
da. Sdélo nos haremos cargo, brevemente, del siguiente llamado de aten-
cion al respecto: la superacion de la pobreza critica es factible, si media
una accién eficiente, de caracter redistributivo, por parte del Estado. Pero
esta accidn redistributiva supone politicas sociales efectivas. Ahora bien,
existe el convencimiento de que, por una parte, no habra superacion de la
pobreza sin que los propios afectados puedan expresarse con fuerza, exi-
giendo mecanismos estructurales y consensuales de distribucion. Por otra
parte, no habra politicas sociales efectivas sin la colaboracién organizada
de la poblacién pobre (Demo, 1986). De no ser asi, una politica social facil-
mente reproduciria la dependencia y la pasividad del pobre, reforzando, ade-
mas, un Estado burocratico y centralizado (Franco, 1984). En este contex-
to la educacién popular se ha visto y se vera enfrentada al desafio de
generar competencias organizativas en el pobre urbano.

Generar capacidades organizativas ha sido el propésito central de la
educacion popular, por cuanto la mayoria de estas experiencias asume que

® Afirmamos la no identidad entre efectos educativos y resultados en términos de los
objetivos pedagodgicos prefijados. Por efectos entenderemos cualquier cambio del
comportamiento y/o de la manera de interpretar la realidad de los individuos, detectado
en cualquier momento posterior a la experiencia educativa, que pueda ser vinculado, de
una u otra manera, a dicha experiencia.
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la superacion de los problemas que aquejan a los sectores pobres, pasa
por su fortalecimiento como actor social y politico.*

Visto desde la practica concreta de estas experiencias, este propdsito
ha revestido un doble desafio: fortalecer, por una parte, las organizaciones
ya existentes y, por otra, fomentar su multiplicacion o crear otras. Se forta-
lecen las organizaciones existentes cuando la educacién popular contribuye
a su democratizacion interna y al progreso de la toma de conciencia como
actor social y politico. Se multiplican y/o crean otras, cuando grupos inicial-
mente constituidos sélo con fines educativos, recreativos o religiosos, pa-
san a formar organizaciones de intereses.

Este doble desafio, en términos metodoldgicos individualistas, se formu-
laria, por un lado, como la medida en que miembros regulares de grupos y
organizaciones de base asumen pautas democraticas de funcionamiento,
al mismo tiempo que ganan en conciencia y voluntad de insertarse en movi-
mientos sociales. Por otro, como la medida en que individuos sin ninguna
participacién social se convierten en miembros regulares de organizaciones
de intereses, como efecto de involucrarse en experiencias de educacion
popular. De este punto se ocupara nuestro estudio.

Al examinar datos sobre un conjunto importante de este tipo de practi-
cas educativas, podemos observar que el trabajo educativo con sujetos or-
ganizados, ya sea en grupos de interés como de no interés, ha sido muy
significativo en magnitud (véase cuadro 1).

CUADRO 1
Participacion en organizaciones de los educandos
en 48 proyectos urbanos

No. de proyectos %

Participantes en grupos de Iglesia 5 104
Participantes en organizaciones de 24 50.0
base (OEP, sindicatos)

Sin participacion en organizaciones 21 43.7
Participantes en grupos juveniles 9 18.7
Sin informacion 3 6.3
Total 129.1

Fuente: Educacién popular en Chile: 100 experiencias, op. cit.
Nota: Varios proyectos convocan tanto a gente organizada como a gente sin participacion,
por eso el total no es 100%.

* Nos basamos en un conjunto numeroso de propuestas educativas chilenas,
editadas por Delpiano y Sanchez (1984). Un estudio encontré que 74 de 100 propuestas
definian la organizacién como un propésito importante de su accién, partiendo de la
constatacion de que ésa era insuficiente (Garcia-Huidobro, 1988).
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Si tomamos en cuenta que, en el conjunto de la poblacién popular urba-
na, solo alrededor de un 28% participa en organizaciones de todo tipo, in-
cluyendo los clubes deportivos (véase cuadro 2), se puede afirmar que la
gente organizada ha estado sobrerrepresentada en estas experiencias edu-
cativas. Esto equivale a decir que, en los hechos, por las razones que
sean, la educacidn popular ha privilegiado un trabajo con publico experi-
mentado en participacién comunitaria, sobre un trabajo incentivador de la
participacién de aquel 72% de la poblacién popular ajeno a ella.

CUADRO 2
Participacién social en el mundo poblacional

Jefes del hogar Cdnyuges Total

(%) (%) (%)

Ninguna 69.0 76.3 72.3
Sindicato 4.0 0.5 24
CEMAS 0.7 55 2.8
Junta de vecinos 54 4.9 5.2
Club deportivo 14.0 0.9 8.1
Iglesia catélica 4.3 6.6 5.3
Iglesia evangélica 5.2 7.1 6.0
Otras 12 15 13
Total 103.8 103.3 103.5

Fuente: Eduardo Valenzuela. "ldentidad y representaciones en el mundo popular”, op. cit.

No obstante lo anterior, también se ha convocado a un publico sin partici-
pacién; 21 de los 48 proyectos urbanos. No sabemos si se trata de gente
sin experiencia previa de organizacién o que sélo en el momento de la con-
vocacion no tenia pertenencia; probablemente ambas. Cabe preguntarse
gué ha sucedido con esa gente una vez finalizada la experiencia educativa,
¢, Se incorporan o no a organizaciones de intereses? Esto con el fin de sa-
ber hasta qué punto y bajo qué condiciones la educacién popular puede
contribuir a fomentar el nivel de organizacién, no tanto en aquellos que es-
tan convencidos de su valor, sino en esa multitud que parece no estarlo.

Il. EL METODO

Se llevd a cabo un seguimiento de una muestra de 60 individuos, hombres 'y
mujeres, que habian terminado su participacién en un programa de educa-
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cién popular. Cada uno de ellos habia participado sélo en alguno de los progra-
mas en estudio, y fue entrevistado entre siete meses y cuatro afios después
de terminado el mismo. Veinte individuos eran exeducandos del programa Ta-
lleres de Aprendizaje (TAP); otros 20, del programa Nos juntamos y... (NJY) ;
los 20 restantes, del programa Formacion en Derechos Humanos (DDHH). Es-
cogimos estos programas (que describiremos mas adelante) porque comparten
su inspiracidn en una concepcion liberadora de la educacion, de origen freirea-
no, y utilizan métodos participativos. Pero se diferencian por la presencia o
ausencia de contenidos educativos acerca de la participacion comunitaria.

Se aplicé un cuestionario semiestructurado, con preguntas abiertas y de
eleccion multiple, a la muestra proveniente de los tres programas. Los sujetos
fueron interrogados personalmente. Para el analisis de la participacion efectiva
en organizaciones, cada individuo es control de si mismo, en la medida que se
compara su participaciéon anterior con la posterior al momento educativo.

Cabe advertir que esta muestra no fue rigurosamente seleccionada al azar,
debido a que no existen catastros con los datos del universo de exparticipan-
tes de los tres programas en estudio. Decidimos emplear un método no pro-
babilistico de muestreo, el cual, en compensacion, estuviera libre de cual-
quier sesgo imaginable. En lo fundamental, este método consistid en
reconstituir, con ayuda de antiguos monitores y coordinadores de los progra-
mas, listas de exeducandos comparables entre si. Luego se entrevisté a to-
dos los miembros de las listas que fue posible contactar. Se tuvo especial
cuidado en obtener, para cada uno de los programas, una muestra provenien-
te de diversos lugares (parroquias) al interior de una misma zona urbana.

Para el andlisis de otras preguntas relacionadas con nuestro tema, por
ejemplo la intencién de participar, el grupo anterior no podia ser control de si
mismo, de modo que entrevistamos a 51 sujetos en el momento en que co-
menzaban su experiencia educativa en los mismos tres programas escogi-
dos, con el fin de comparar sus respuestas con el grupo "experimental”. El
procedimiento para seleccionar los miembros de este grupo control fue similar
al descrito, tomando precauciones para hacer comparables a ambos grupos.

A. Descripcién de los programas estudiados

Nos juntamos y... (NJY) es un programa educativo de la convivencia de la
pareja y la familia popular, impulsado por el Centro de Investigacién y De-
sarrollo de la Educacion (CIDE), institucion académica privada. Trabaja
s6lo con parejas, en sesiones grupales semanales. El programa consiste
en un conjunto de 16 sesiones de trabajo, donde se tratan temas tales como
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los tables sexuales, el machismo, la educacién afectiva de los hijos, los
problemas de comunicacién, etc. Viene desarrollandose desde 1982, ligado
principalmente a parroquias de la Iglesia Catélica, y ha alcanzado una am-
plia cobertura. Su metodologia educativa es participativa y democratizadora
de las relaciones humanas. Se difunde a través de parejas monitoras prove-
nientes de sectores populares, previamente capacitadas. Los educandos
suelen ser miembros de grupos parroquiales y feligreses en general; tam-
bién amigos y parientes invitados por los anteriores.

Talleres de aprendizaje (TAP) busca apoyar a nifios con problemas de apren-
dizaje, de rendimiento escolar y de orden emocional. Con este fin, se capacita
a jovenes de sectores populares para que, en calidad de monitores, asuman la
tarea de apoyar a los nifios de 10. a 40. basico, o que no asisten a la escuela.
La capacitacion de los jovenes monitores es permanente: se relinen semanal-
mente a planificar y evaluar su trabajo con los nifios, también a aprender psico-
logia infantil, realidad nacional y otras materias. Su metodologia educativa es
participativa y democratizadora. Funciona desde 1980, en Santiago y en varias
provincias. Creado y coordinado por el Programa Interdisciplinario de Investiga-
ciones en Educacion (PIE), institucidon académica privada, actualmente se difun-
de en forma independiente de esta institucion. Los jévenes que deciden incor-
porarse al programa como monitores suelen ser miembros de grupos juveniles
ligados a la Iglesia y a otras instituciones, quienes a menudo invitan también a
amigos y hermanos que no pertenecen a ningiin grupo.

Formacién en Derechos Humanos (DDHH) se origind en la Vicaria de la
Solidaridad, organismo dependiente del Arzobispado de Santiago. Compro-
metida con la defensa de los derechos humanos, desde su creacion en
1976, esta Vicaria se da cuenta en 1984 que no puede dedicarse sélo a dar
asistencia juridica de urgencia, sino que debe asumir una tarea educativa
en derechos humanos. Empled tres afios en crear y validar un conjunto de
25 sesiones educativas, de acuerdo con un plan curricular, las cuales em-
pezaron a difundirse a partir de 1987, por canales eclesiales. La metodolo-
gia educativa del programa es participativa y opera en sesiones grupales
semanales. La estrategia de difusién consiste en capacitar multiplicadores,
es decir, animadores y formadores de animadores, quienes provienen de
las propias comunidades blanco del programa. bbHH se esta aplicando ac-
tualmente en Concepcion, Santiago y varias provincias del sur.

B. Perfil sociodemografico de la muestra

El lector podra formarse una mejor idea de la muestra, a partir de los siguien-
tes datos. En cuanto a edad, tenemos que el 42% son jévenes (entre 18y
25 afios), el 40% son adultos jovenes (entre 26 y 41 afios) y el 18% son
adultos maduros (mas de 42 afios). En cuanto a escolaridad, el 13% tiene
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educacion basica, el 30% educacion media incompleta, el 48% termind la
educaciéon media, y un 8% tiene educacion universitaria. Respecto de la
ocupacion, el 13% trabaja en el sector informal, en labores de servicio; el
32% lo hace en el sector formal, también en servicios; el 8% declara estar
cesante; el 15% es estudiante; y el 28 es ama de casa.

En cuanto al sexo y estado civil, el 53% son mujeres y el 47% hombres;
el 35% son solteros y el 58% casados. La minoria restante son viudos, es-
tan separados o viven en union libre.

lll. RESULTADOS

Seremos breves en la presentacién de los resultados. Nos apoyaremos en
cuadros, redactando so6lo los datos esenciales.

El cuadro 3 revela que un 60% de la muestra ya tenia experiencia de
participacion organizada anterior y/o paralela al momento educativo. Des-
pués de éste, esa cifra aumenta a 77%. Este incremento podria ser efecto
de la accién educativa: es una hipétesis que analizaremos mas adelante.

Podemos observar, ademas, que la participacion en organizaciones de inte-
rés aumenta con posterioridad al momento educativo, de 27% a 46%, al mis-
mo tiempo que desciende la participacién en grupos de no interés. Estos datos
tal vez serian mas indicativos que el anterior de un posible efecto educativo.

CUADRO 3
Participacion en organizaciones de los exeducandos anterior
y posterior al momento educativo (N = 60)

Participacion anterior (%) Participacion posterior (%)

Grupo de interés 27 46
Grupo de no interés 22 13
Combinaciones anteriores 11 8
No participa 40 33
Total 100 100

El cuadro 4 presenta el comportamiento de la muestra desagregada: hay
diferencias entre los tres programas educativos. En el caso de NJy, el nivel
de participacion anterior al momento educativo es mayor que el posterior,
concentrandose principalmente en grupos de no interés. Distinto es el
caso de TAP, donde la participacién aumenta de 40% a 80%, al comparar
los momentos pre y poseducacion; incremento que va en beneficio de los
grupos de interés. El programa DDHH llama la atencion por el altisimo nivel



de participacion en organizaciones de interés anterior a su inicio que cons-
tatamos en su publico. Este nivel de participacion sigue siendo alto en el
momento poseducativo.

CUADRO 4
Participacion en organizaciones anterior y posterior al momento
educativo de los exeducandos de 3 programas educativos (%)

NJY TAP DHH
Anterior Posterior Anterior Posterior Anterior Posterior

Grupo de interés 5 5 25 75 50 55
Grupo de no interés 35 25 10 5 20 10
Combinaciones 5 5 5 0 25 20
anteriores

No participa 55 65 60 20 5 15
Total N N =20 N =20 N =20

Preguntamos a los individuos de la muestra por su intencion —po-
sitiva 0 negativa— de participar en determinado tipo de organizaciones.
En el cuadro 5 aparece el porcentaje de sujetos que respondieron que si
participarian en cada tipo de organizacién mencionada. Notemos la alta
preferencia por grupos cristianos, sobre todo en DDHH y NJY. Notemos tam-
bién que, comparado con TAP y DDHH, el programa NJY registra un promedio
relativamente pobre de intencion de participar en organizaciones, salvo en
grupos cristianos.

CUADRO 5
Intencidn positiva de participar en organizaciones
de exeducandos de tres programas

NJY (%) TAP (%) DDHH (%) Muestra
Sindicato 20 95 80 65
Junta de vecinos 10 50 85 48
Partidos politicos 10 80 55 48
Taller productivo 60 95 75 7
Grupo cristiano 90 75 100 88
Promedio 38 79 79 65

La pregunta por la intencién actual de participar, la planteamos también a
un grupo control de 51 personas que estaban empezando su experiencia
educativa en los tres programas. Globalmente, el grupo control y el grupo



experimental no presentan diferencias que llamen la atencion: la intencion
de participar es similar para cada tipo de organizacién. Pero al desagregar-
los por programa educativo, presentan diferencias interesantes (véase cua-
dro 6). Tanto en TAP como en DDHH, la intencién de participar de los nuevos
educandos es menor, para la mayoria de los tipos de organizacién mencio-
nados, que la de los exeducandos. Es como si estos ultimos hubieran re-
conocido el valor de la participacion en organizaciones, como efecto de su
experiencia educativa. En NJy, en cambio, son los nuevos quienes revelan
una mayor intencién de participar que los antiguos. Este Ultimo dato podria
jugar en contra de la hipétesis de un efecto educativo, sugiriendo la inter-
vencion de una variable distinta, de lo contrario estariamos obligados a
plantear que NJY tiene un efecto negativo sobre la intencion de participar.®

CUADRO 6
Intencién positiva de participar en organizaciones
de educandos actuales de tres programas

NJY(%) TAP(%) DDHH (%) Muestra
Sindicato 67 93 44 67
Junta de vecinos 33 21 62 39
Partidos polticos 38 50 50 45
Taller productivo 52 71 56 59
Grupo cristiano 90 86 87 88
Promedio 56 64 60 60

Revisamos también los niveles de participacién efectiva en organizacio-
nes anterior al momento educativo, de ese grupo control constituido con
educandos nuevos. En conjunto, este grupo presenta un mayor nivel de
participacion anterior, comparado con el nivel que los exeducandos tenian
al momento de comenzar el programa: 71% contra 60%. Este dato refuerza
nuestra sospecha de que habria una variable interviniente, distinta de la
educacién, que estaria influyendo en los resultados.

°Es importante aclarar que nuestro interés no es enjuiciar el valor de ninguno de los
tres programas. En el caso particular de NJY, tal vez pueda parecer improcedente
interrogarlo por sus efectos sobre la organizacion de su publico, ya que su objetivo es
contribuir a mejorar la convivencia de la pareja popular. Por lo demas, ha tenido buenos
resultados en lo que se propuso. Lo que nos interesa es otra cosa: estudiar las
condiciones bajo las cuales una metodologia participativa —corazén de la educacion
popular— puede contribuir al fomento de la organizacion.
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Desagregadamente, lo mismo ocurre en TAP; la diferencia entre educan-
dos actuales y antiguos es de 86% contra 40%. En concreto, esto quiere
decir que hoy es bastante mas facil que el publico que ingrese al programa
tenga experiencia de participacién organizada, que en afios anteriores.
Para NJY, la relacion es de 53% contra 45%. Curiosamente, en DDHH la rela-
cién es inversa: 81% contra 95%, lo que podria explicarse porque el progra-
ma ha empezado a agotar su convocatoria dirigida a organizaciones.

IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Los resultados anteriores llaman nuestra atencién sobre un par de hechos
gue discutiremos a continuacion; existen variables que se confunden con la
educacién para explicar determinados efectos y se aprecian diferencias
entre los tres programas estudiados.

Constatamos un aumento de la participacién en organizaciones en el mo-
mento poseducativo, con respecto del preeducativo. Asimismo, se observa un
aumento de la participacion en organizaciones de interés, en perjuicio de las
organizaciones de no interés. Estos aumentos son estadisticamente signifi-
cativos, aunque su magnitud no es espectacular. En todo caso, planteamos
la hipétesis de que se trata de efectos educativos genuinos, es decir, que se
deben a las conversaciones que ocurrieron entre educadores y educandos.
Esta hipotesis se apoya en el hecho de que, al interior de la muestra, el pro-
grama TAP es el que mas contribuye a hacer visibles los resultados anterio-
res: su dimensién instruccional es fuerte en la tematica infantil-escolar, pero
también aborda temas sociopoliticos. Es mas, gracias a algunos de sus
educadores sabemos que ha sido insistente en promover la participacion en
organizaciones, haciendo peticiones explicitas e implicitas a los educandos.
Para éstos, los propios educadores han sido verdaderos modelos de com-
portamiento colectivo organizado. La organizacién comunitaria también ha
estado muy presente en el curriculo explicito de bbHH, pero es imposible
evaluar su impacto sobre los niveles de participacion posterior, en la medida
gue convoca desde la partida a un publico previamente organizado.

Sin embargo, la hipétesis anterior se puede cuestionar considerando
otro de nuestros datos: ¢por qué los educandos actuales tienen un nivel
de participacion superior al que tenian los exeducandos en el momento
de comenzar la educacion? Tal vez el tiempo politico lo explique. Los
exeducandos entrevistados habian tenido su experiencia educativa entre
1982 y 1985, en su mayoria. En cambio, los nuevos fueron interrogados
en 1988, afio caracterizado por un nivel de apertura y movimiento politico
superior al resto de los ochenta. La pérdida del miedo a la represién —al
haber efectivamente menos que antes— habria incidido en un aumento de la
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participacion. Este no seria entonces un efecto educativo, sino un efecto de
la apertura politica.

Parece razonable considerar ambas hipétesis para la interpretacién de
estos resultados. El examen del caso NJY es ilustrativo: se puede advertir
alli la influencia de la variable tiempo politico y de la variable educativa (su
ausencia). En concreto, de los tres programas estudiados, NJy es el que
tiene los indices mas bajos tanto de participacion efectiva como de inten-
cion de participar en organizaciones de intereses; pese a que esos indica-
dores son mas positivos para los educandos actuales que para los del pa-
sado cercano. A diferencia de los otros, se trata de un programa que ocupa
todo el espacio educativo, instruccional y regulativo,® con la problematica
de pareja y familia, y no deja lugar para la cuestion organizativa.

Todo esto indicaria que, en funcién de un propdsito organizativo, es clave
considerar cudles son las peticiones y promesas de accion, explicitas o
implicitas, que se hacen entre los actores del proceso educativo, y no sélo
si ellas se formulan o no en forma democratica y participativa. Pero, por
otro lado, aqui se confirma una vez mas que el proceso educativo no ocurre
en un vacio social. En lenguaje pragmatico hay conversaciones que ocurren
fuera del dispositivo pedago6gico que actian como condiciones de posibili-
dad de peticiones y promesas que se hacen dentro. Por ello, el estudio de
los determinantes de los efectos educativos no debe tomar en cuenta Unica-
mente variables educativas, sino también variables ajenas a ese campo.

Sea como fuere, la predisposicién a la participacién en organizaciones
parece ser educable. Desprendemos esto de los datos del cuadro 7, donde
se observan diferencias entre los exeducandos y los que recién ingresan a
los programas educativos que estudiamos. Se les preguntd qué medios pre-
feririan para mejorar sus condiciones de vida en primer, segundo y tercer
lugar, de una lista de ocho opciones, entre las cuales figuraba la participa-
cidén en organizaciones. Un porcentaje significativamente mayor de exedu-
candos otorg6 preferencia a esta opcion, en comparacién con los novatos.
Digamos que, en general, era escogida en tercera preferencia por los suje-
tos. Al parecer, la pregunta expresa efectivamente una relacién entre la
preferencia por esta opcion y el comportamiento real, por cuanto la gente

® El autor de esta terminologia es Basil Bernstein. El discurso instruccional crea
competencias o habilidades especializadas, desde entrenar al nifio en el control de
esfinteres hasta la transmisién de cuerpos complejos de conocimientos, como la fisica. El
discurso regulativo crea orden social, en la medida en que moraliza y disciplina; contiene
las reglas que constituyen el orden, la relacion y la identidad. El autor sugiere que el
discurso pedagdgico siempre inserta lo instruccional en lo regulativo, de tal modo que el
discurso dominante siempre sera el regulativo (Bernstein, 1988:104-105).
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sin ningun tipo de participacion (ni en organizaciones ni en experiencias
educativas) le dio poca importancia, mientras que el mayor porcentaje de
preferencias ocurrié entre la muestra de miembros regulares de organiza-
ciones de interés, lo que es coherente.

CUADRO 7
La participacién en organizaciones como medio para
mejorar condiciones de vida. Porcentaje de individuos
gue la prefieren en 1o0., 20. y 3er. lugar

Individuos (%)

Educandos actuales 12
Exeducandos 31
Sin ningln tipo de participacion 6
Miembros de organizaciones 33

Decimos que estos datos hablan en favor de la educabilidad de la disposi-
cién a organizarse porque, aparte de que no se nos ocurre ninguna otra hipéte-
sis que explique mejor las diferencias anteriores, tal disposicion es inseparable
de sentidos y representaciones sociales. Educacién implica generacion, trans-
mision y transformacion de sentidos. Segun nuestros resultados, el reconoci-
miento de la participacién en organizaciones como un medio importante para
mejorar las propias condiciones de vida parece pasar por un proceso educativo
relativamente formalizado; de no mediar este proceso, la gente de sectores
populares no veria la relacién, tal vez por ser demasiado indirecta, entre organi-
zacioén y condiciones de existencia. Sugerimos que si la conducta de patrtici-
pacion real depende, en buena medida, de variables extraeducativas, la per-
cepcién de la importancia de la organizacion como medio efectivo de superar la
pobreza, puede ser afectable por variables propiamente educativas.

No es evidente que el miedo a la represion haya sido el tinico obstaculo
para la participacion popular en el pasado reciente. Pesa también una re-
presentacién social” mayoritaria en sectores populares, segun la cual su
movilidad no pasa necesaria ni principalmente por la organizacion. No nos

" La nocién de representacion social alude a un tipo de conocimiento socialmente
compartido, constituido a partir de nuestras experiencias, informaciones, saberes y
modelos de pensamiento, recibidos y transmitidos por la tradicién, la educacién y la
comunicacion social. Rescatada de la sociologia de Durkheim por Moscovici (1984), la
nocién ha tenido amplio uso en la psicologia social europea de los ochenta.

® Un estudio reciente revela, a partir de una amplia muestra, que en sectores populares
urbanos del pais las estrategias colectivas no son opciones dominantes (Valenzuela,
1987:83-84). Ahi se sefiala, ademas, que otro estudio realizado en la década del sesenta
habia detectado una relacion de 5 a 1 en favor de estrategias individuales.



EDUCACION POPULAR Y ACCION COLECTIVA 107

detendremos a considerar lo bien o mal fundado de este sentido comun.
Pero vale la pena sefialar que, si bien es cierto que las conquistas sociales de
los pobres han sido posibles, en buena medida, gracias a la accién colectiva de
minorias activas, esas conquistas (mejores salarios, mas educacion) tienen
una relacion contradictoria con la accion colectiva de las mayorias. Asi, tales
logros tienen como efecto dejar a esa mayoria beneficiada por la accion de las
minorias activas, en mejores condiciones para conseguir bienes a través del
esfuerzo personal via mercado. Si el objetivo es calificar para acceder al merca-
do, la accion colectiva sera tanto mas extrafia al individuo cuanto menos haya
necesitado involucrarse personalmente en ella para conseguir los bienes que
necesita. No ahondaremos aqui en esta cuestion, s6lo queremos sugerir que
esta representacion social existe y que toda educacion de adultos que se plan-
tee la organizacién popular como propdsito, tendra que relacionarse con ella.

Aun cuando los individuos se dieran cuenta de la importancia de la orga-
nizacién para encontrar soluciones a sus problemas, nada permite asegurar
gue ellos se involucraran de hecho en acciones colectivas. Hace ya cierto
tiempo que la ciencia politica objetd seriamente ese supuesto, presentando
en escena a un actor decisivo: el free rider. Ocupemos algo de tiempo en
conocer esta objecién, original de Olson (1979).

Lo que caracteriza la meta perseguida por la accion colectiva, es que se tra-
ta siempre de un bien que si llega a estar disponible para un individuo lo estara
necesariamente para todos. Pensemos en una comuna o barrio, sin pavimento
en las calles, donde los vecinos estan insatisfechos con esta situacion. Si la
municipalidad pavimentara las calles, todos los vecinos se beneficiarian. La for-
macién de una junta de vecinos que presionara ante las autoridades contribui-
ria a solucionar el problema. Pero la légica de la situacion en que se encuentra
cada uno de los vecinos es tal que, por un lado, él percibe que su contribucién
marginal al esfuerzo colectivo es nula; en la medida en que hay muchos otros
vecinos, él no es decisivo para el éxito de la operacién conjuntay, por otro lado,
puede gozar de cualquier mejoria conseguida por los otros vecinos, haya o no
trabajado en apoyo de la junta de vecinos preocupada por el interés coman.

Cuando un problema de interés comin a un conjunto numeroso de indivi-
duos reproduce la l6gica mostrada anteriormente, es improbable que si una
accién organizada emerge, provenga del mero convencimiento, por parte de
los individuos, de que existe un interés comun a todos y de que la organi-
zacion seria una buena manera de enfrentar el problema. Olson sugiere
gue la organizacioén, si no puede obligar a los individuos a unirse a ella,
debe proveer también bienes (materiales o simbdlicos) de apropiacion indi-
vidual, es decir no colectivos, para incentivar la participacion.

Evidentemente, valores e ideologias pueden desactivar la l6gica de las
situaciones productoras de free riders, introduciendo una racionalidad
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alternativa: el sujeto entiende que si él no apoya la organizacion, otros tam-
poco lo haran, entonces ésta fracasara sin entregar el beneficio que se es-
peraba. Justamente, una accion educativa puede contribuir a generar esta
otra racionalidad, sin necesidad de recurrir a ideologias comunitaristas o
colectivizantes.

Volveremos a nuestra discusion para terminarla con una hipétesis que
se desprende de las paginas precedentes. Es posible que los programas
educativos, como TAP, que tienen un efecto positivo sobre la participacion
en organizaciones de los educandos, actle simultaneamente en tres nive-
les: a) modificando representaciones sociales sobre la movilidad en nuestra
sociedad, b) introduciendo valores alternativos a la l6gica del free rider y, lo
gue no es menos importante, ¢) generando una normatividad grupal al inte-
rior del programa, favorable a la accidén colectiva, cuya vigilancia por el pro-
pio grupo es facilitada en la medida en que su tamafio permite interaccio-
nes cara a cara.
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