EDITORIAL

L as or ganizaciones no gubernamentales
parae desarrolloy € fortalecimiento
de la sociedad civil

Enlaactuaidad, |os paises | atinoamericanos atraviesan por unacrisisya
crénica que afecta fundamental mente al os sectores mas pobres de la
sociedad y que se caracteriza por €l predominio de un modelo de
desarrollo basado en principios neoliberales gue han conducido a
abandono paulatino, por parte delos gobiernos, de programas de accién
sociad que venian realizando, asi como arecortes presupuestarios que han
deteriorado con fuerzad gasto socid y, consecuentemente, lacantidad y
lacalidad delos servicios ofrecidos.

En estaépoca, y frente alaimposibilidad de los gobiernos paraasumir
todas | as tareas de apoyo a los sectores marginados que ademas han
intensificado su probleméticay sus carenciasdebido alacrisis, esmés
necesaria que nuncala participacion de otros sectores delasociedad y
organizaciones que emprendan acciones en pro de estos sectores. Es aqui
donde las Organizaciones No Gubernamentales para el Desarrollo
(ONGD) cobran especid importancia

En estas lineas pretendemos hacer un breve recorrido sobre los
antecedentes de las ONGD, su especificidad, el papel que juegan en
los procesos de desarrollo y los principales problemas que
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enfrentan. Partimosdel reconoci miento de su heterogeneidad; su universo
de accion estan diversificado como lo es €l espectro delaproblemética
delos sectores populares en AméricaLatina. Sin embargo, €l énfasis
estara puesto en aguello que las une en sustendencias dominantes.

1. Antecedentes

Lapreocupacion por € bienestar y €l desarrollo delos grupos margina
dos por parte de sectores no gubernamentales es muy antiguo; sin
embargo, € surgimiento de ONGD que persiguen €l desarrollo personal,
familiar y comunitario, se da con especificidad propia a partir de la
décadadelos cincuentaen AmericalLaina. LasONGD surgen dediversas
maneras

* Como un intento de trascender las acciones asistenciales e
inmedi atistas que caracterizaban alos grupos atruistas en e pasado.
Estas ONGD atraviesan por diversas etapas, decantando y modificando
susideas originales con respecto a desarrollo delacomunidad, ala
promocion socid, a desarrollo integrd, alaeducacion popular.

 Las que surgen por la necesidad de hacer frente a situaciones de
emergencia. Por |o general, estas Situaciones descubren unarealidad
edructura deinjudticiay pobrezamés establey permanente; esto hace
gue muchas ONGD seinstitucionalicen pararesponder defondo alos
problemas que emergen con |os desastres.

» Otras organizaciones surgen frente ala necesidad urgente de suplir
aquello que los gobiernos debieran hacer y que, por algunarazén, no
hacen. El proceso usua de evolucidn de este tipo de organizaciones es
€l reconocimiento de unamanera propiade promover € desarrollo.
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| ndependientemente de su origen, las ONGD comparten algunas carac-
teristicas comunes: su opcion fundamental es por |os pobres, por los
sectores menos favorecidos de la sociedad; 1os valores esenciales que
orientan su accion serefieren al desarrollo pleno de las potencialidades
del ser humanoy a logro delajusticiasocid. Por otrolado, enlasUltimas
cuatro décadas se puede distinguir un proceso evolutivo de estas
organizaciones eidentificar un conjunto de tendencias respecto del qué
hacer y como hacerlo.

Deunamaneraresumida, podemasidentificar gunos pasos sucesivos
en este proceso evolutivo delas ONGD: delavisuaizacion delapobreza
como un fendmeno individua, asu reconocimiento como lamanifestacion
de un conjunto de problemas de natural eza estructural; de una concep-
cion unilatera y lineal delos procesos de desarrollo aunavisualizacion
compleja y polifacética de éstos; de lo simple se ha avanzado a lo
complgo; delas solucioneslineales hacialasintegrales; delapromocion
del acceso a bienes y servicios a la promocion de organizaciones
populares con capacidad de autogestion de su propio desarrollo; dela
realizacion de acciones esponténeas e informales a desarrollo de
procesos mas planeadosy sistemati cos. También descubrimos un notable
trénsito de un conjunto de buenas voluntades hacia una creciente
profesiondizacion delosequipos queintegran las ONGD.

En cuanto asu interaccion con |os sectores popul ares, las evoluciones
mas notabl es |as encontramos en | os procesos de abandono de formas
impositivasy verticalesderelacion y promocion, haciamétodos partici-
pativos que suponen un profundo respeto alaculturay |os conocimientos
delosbeneficiarios, por susidess, interesesy necesidades. Se abandonan
los procesos centralesy uniformes parafavorecer |os descentralizadosy
flexibles. Esnotorialaintencion de dar preponderanciaa desarrollo de
abgjo haciaarriba.
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Asi, las ONGD asumen diversas areas en su trabajo con sectores
populares: laluchacontrala pobreza—generacion de empleo, promo-
cion de cooperativas, etc.—; la educacion y defensa de los derechos
humanos; el fomento de la identidad y el fortalecimiento cultural,
princi pal mente en comunidadesindigenas. L as organizaciones que traba:
jan en estas areas apoyan estrategias de sobrevivencia paral os sectores
populares con mayor marginacion social. Otro grupo de ONGD se
proponen el fortalecimiento y democratizacion de la sociedad civil;
trabajan con organizaciones populares de diversa naturaleza, como
sindicatos, cooperativas, movimientosvecinaes, etcétera,

Otras ONGD se dedican principa mente aproblemasde nivel macro; su
objetivo es incidir, a través de la investigacion, en la denuncia y
proposicion de dternativas de desarrollo regiond y aun naciond. Ademas
de su opcion por los pobres, se distinguen por buscar formas de
desarrollo dlternativo que partan delaactiva participacion delosdiversos
sectores socialesy que se basen en un profundo respeto alapluralidad de
las manifestaci ones organi cas de la sociedad civil. Estas organizaciones
optan por la construccién de una democracia que surja de la base,
fundamentada en val ores humanos como la solidaridad, laresponsabili-
dad, lalibertad y lajudticia

2. Laintencionalidad educativa y la funcion social delas ONGD

Los objetivos de las ONGD y las acciones que realizan se distinguen
claramente de los de otras instancias sociales —partidos politicos,
Estado, |glesia—; también se distinguen por su maneradellevar acabo
estasacciones.

Un aspecto distintivo en €l quehacer delasONGD, eslarelacion que
establecen con los destinatarios; ésta es de carécter primario,
afectivo, de confianza entre las partes; independientemente de la
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dimensién del impacto esperado, € desarrollo persond y comunitario es
sempreun objetivo prioritario.

Un punto que esimportante resaltar desde nuestra optica, la educa-
cion, esgque en estarelacion con los destinatarios sSiempre esta presente
unaintencionalidad educativa explicitay, por tanto, una determinada
relaci on pedagdgica, aun cuando no setrate de experiencias centramente
educativas 0 de capacitacion. Estaintencionalidad variaseguin € objeto
de aprendizaje, pero hay un objetivo educativo siempre presente: la
participacion.

Se educa a partir de la participacion y para la participacion. La
relacion pedagdgica se distingue por e didogoy larelacion horizontal
entre educador y educando; por laflexibilidad en los limites entre e
conocimiento especializadoy €l cotidiano y operante; por favorecer €
proceso ciclico de reflexion critica-accion-reflexion, entre otras caracte-
rigicas!

L os procesos educativos se vinculan con la solucién de problemas
concretos de |os participantes, porque e conocimiento logrado tiene
sentido en lamedida en que posea una capacidad transformadorade la
redidad. Yaqueestaesunatareacolectiva, € espacio privilegiado parad
aprendizaje es el grupo, germen de laorganizacion. ParalasONGD, la
organizacion, basada en la participacion activay consciente de sus
integrantes, es forma y fondo; es objetivo y estilo de trabagjo. La
organizacién debeir avanzando en autonomiay capacidad de autoges-
tion; por ello los procesosimportan mas quelosresultados, € objetivo es
que, desde su propio seno, se generen nuevos objetivos.?

Las ONGD operan en pequefia escala, por tanto su campo de

! Véase Chatean, H. y J. Martinic. "Educacion de adultos y educacion popular en la dltima

déczgda“, en Una puerta que se abre, Santiago, Taller de Cooperacién al Desarrollo, 1988, p. 180.

Cariola, Patricio, "Del macetero a potrero: experiencias de educacion popular y
reflexiones para su masificacion”, Santiago, Chile, CIDE, 1985, p. 35, mimeo.
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influenciadirecto esmargina; su posibilidad deimpacto global estédenla
capacidad de innovacion, experimentacion y demostracion de nuevas
opciones paralaresolucidn delos problemas. Su funcion primordia no es
lade suplir a gobierno en acciones que éste debierarealizar, sino lade
proponer y trabgar en otras opciones de desarrollo microrregionalesque
sean eficaces tanto en lo productivo como en lo social. Tampoco
corresponde alas ONGD asumir larepresentacidn de las organizaciones
populares; su sentido estratégico consiste en fortalecer lasociedad civil,
generar unacorriente antiautoritariadesde latramadelas organizaciones
populares.

3. Los retos futuros de las ONGD

Esobvio queenlacrissactua delos paises|atinoamericanos, lafuncion
socia que deben asumir las Organizaciones No Gubernamentales para
el Desarrollo seintensificacadavez més. Por ello es necesario que estas
organizaciones se propongan superar algunos delos problemas que han
venido obstaculizando su permanenciay estabilidad y, por tanto, su
eficacia. Entre los problemas més sobresalientes esté |a escala de sus
actividades; es importante trascender la escala de |0 microsocial,
concebir y poner a prueba estrategias de transferencia de modelos y
metodol ogias exitosos, de manera que puedan ser usados por otras
instancias social es; también es indispensable €l trabajo conjunto con
estas otrasinstancias—Estado, partidos politicos, Iglesia, organizacio-
nesy movimientos populares—, paralo cual es necesario abandonar las
posiciones dogmaticasy en extremo i deol ogizadas que guardan algunas
ONGD.

Por otra parte, es necesario descubrir formas y establecer
mecanismos que ayuden a que la accion de las ONGD sea técnica-
mente més eficaz y eficiente. La profesionalizacion de su quehacer
y su capacidad de ofrecer servicios especializados ala sociedad
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en general debeincrementarse. Se requiere también poner més énfasisen
lasstematizacion, difusony divulgacion delo que hacen, cdmolohaceny
cudlesson suslogros.

En cuanto alatendenciadelas ONGD aprivilegiar € trabao empirico
sobre el tedrico, conviene asumir conscientemente el riesgo de un
localismo o sectorizacion excesivos de laaccion, asi como el de perder
los conocimientos adquiridos a partir de la préctica. Existen también
muchos obstécul os de natura ezafinancieraque dificultan susacciones, es
necesario , aunque dificil, ir eliminadndolos; romper la relacion de
dependenciacon las agenciasfinancierasy |os organismosinternaciona-
les, transforméndolaen unaverdadera cooperacion parael desarrollo.

Ante la agudizacién de la crisis econdémica que viven los paises
latinoamericanos, y frente al predominio de politicas de gjuste que la
prevalecenciadel model o neoliberal estaimponiendo, las ONGD estan
siendo llamadas acumplir funciones que los gobiernos estén dejando de
hacer y, con ello, a resolver problemas que el propio modelo de
desarrollo hace mas evidentes.

Esimportante, ante esta coyuntura, quelas ONGD sereconozcan asi
mismas como parte delasociedad civil organizada, con planteamientos
fundamentados propios. Como tal, han de reconocer que su fuerzaesta
en el logro de objetivos de méslargo plazo, orientados alacongtitucion
efectiva de verdaderos espacios de participacion socia y de auténticos
nucleos de organizacion popular. El reto que enfrentan ante la actual
coyuntura no se encuentra, por tanto, en su capacidad de suplir alos
gobiernos de laRegion, sino en el fortalecimiento delacalidad de su
gportealaconstruccion de viasdemocréticasy autogestivasa desarrollo
grupd, organizativoy, en Ultimaingtancia, politicoy socid.
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