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.  PRESENTACION

En la Universidad Auténoma Metropolitana se han realizado diversos esfuerzos para
conocer el desempefio de los alumnos una vez egresados de la institucion e incorpo-
rados al proceso productivo y a la sociedad en general. El primero de ellos aparecio
en 1980 como Reporte de Investigacion de Temas Educativos de la Universidad
y se referia a la primera y segunda generacion de graduados correspondientes al
afio de 1978." También se llevaron a cabo estudios sobre los egresades de algunas
carreras especificas y en la actualidad hay un ambicioso proyecto en la Rectoria
General que intentara obtener informacion sobre la totalidad de los profesionales
egresados de las tres unidades.

El presente informe intenta ofrecer, en forma sintética, las principales conclu-
siones de la encuesta que se realiz6 en el trimestre de invierno de 1984, a los
egresados de la Unidad Azcapotzalco de la Universidad Auténoma Metropolitana
(UAM-A), con la expectativa de que exceda los marcos de interés de los miembros
de la Unidad. Varios de los problemas que se plantean abarcan al conjunto de los
jovenes profesionales, pudiendo considerarse a los de Azcapotzalco un ejemplo
de ellos, claro que un ejemplo peculiar.

En rigor, el andlisis del desenvolvimiento de los egresados universitarios es
uno de los estudios mas necesarios en los procesos de evaluacion institucional, y
la recientemente celebrada primera década de la UAM motiva la difusion de estos
resultados, como una forma de propiciar un analisis mas completo de la actividad
de la institucion.

1 Marquis, Carlos y M.D, Rivera, “Resultados preliminares del estudio sobre egresados
de la primera y segunda generacién de la UAM”, Reporte de investigaciones No. 4, Temas
Educativos, UAM, México, 153 pp. Un resumen del mismo fue publicado en Revista Latino-
americana de Estudios Educativos del Centro de Estudios Educativos (CEE), Vol. XI, No. 1,
México, 1981.
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Otra importante razén de este estudio ha sido el obtener informacion de primera
mano que permitiera ofrecer mejores respuestas a algunas de las preocupaciones
sobre la manera en que la universidad mexicana responde a las necesidades del
pais, y analizar también el juicio previo —muy difundido por cierto— respecto de los
altos niveles de desempleo de los jévenes profesionales que, como veremos en el
caso que nos ocupa, no se corrobora en la forma en que se temia.

El objetivo basico de la encuesta fue el de conocer la manera como se des-
empefian los egresados una vez fuera de la institucion y para ello nos planteamos
diversos topicos.

A. Situacion laboral

En este rubro se unen diversos interrogantes, tales como si los egresados laboraban
0 no, donde lo hacian y qué remuneracion percibian; el tipo de trabajo que desem-
pefiaban, en qué instituciones, el tamafio de las mismas y otros semejantes.

Se puso un especial énfasis, dentro de esta tématica, sobre el tema del des-
empleo, considerando desempleados a quienes estaban desocupados y buscando
trabajo durante un periodo mayor a los tres meses. Las preguntas basicas eran si
en el momento de la encuesta se encontraban desempleados y buscando trabajo,
y cuanto tiempo llevaban en esa situacion. Por otra parte, se indagaba si desde su
graduacion hasta esas fechas, habian pasado por lapsos de falta de empleo de las
caracteristicas mencionadas.

De hecho, el tema del empleo y desempleo es el mas inquietante y al que se le
ha dado mayor atencién tanto en la encuesta como en este informe.

B. Opiniones sobre la Universidad

Este aspecto también fue importante ya que implicaba mirarnos en un espejo que,
con mas o menos distorsiones, ofreceria la imagen que los egresados se han
formado de la institucion y la que difunden fuera de ella. Hubo otros interrogantes
afines que no se presentan aqui, por ejemplo, los aspectos de sus respectivas for-
maciones profesionales en los que estimaran necesario un mejor desarrollo, dada
la especificidad de cada carrera.

C. Desempeio extralaboral

También se busco conocer las cuestiones de la vida social, civica y académica de
los graduados de la Unidad; asi, fueron interrogados sobre la realizacion de estudios
de posgrado y el lugar donde los hacian; publicaciones u otras producciones que
hubieran realizado en sus respectivas areas; y asociaciones profesionales, partidos
politicos u otro tipo de agrupaciones a las que estuvieran afiliados.

Muchos temas quedaron sin tratar, tales como los aspectos actitudinales sobre
los que se espera que la vida universitaria pueda incluir, y limitaciones de diversa
indole acotaron los objetivos de la encuesta a los aqui planteados.
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. ASPECTOS METODOLOGICOS

El universo sobre el cual se labor6 fue determinado a partir de la informacion propor-
cionada por la Coordinacién de Sistemas Escolares que, en esas fechas, indicaban
un total de 1 308 egresados2 y se decidié encuestarlos a todos, sabiendo que por
diversas razones seria imposible hacerlo con muchos de ellos. Una respuesta del
50% era una cobertura aceptable.

Se les envio una carta firmada por el Rector de la Unidad para sensibilizarlos
hacia la encuesta, adelantandoles que en fechas cercanas serian entrevistados
telefénicamente sobre su desempefio profesional y otras cuestiones. El trabajo de
campo se llevé a cabo durante el trimestre de invierno de 1984, obteniéndose una
cobertura de 51.6% la cual, en general, nos dej6 satisfechos. Ese porcentaje se
conservo en forma mas o menos semejante para las tres divisiones, como puede
verse en el cuadro 1 del anexo.

Los niveles mas bajos de respuestas correspondieron a las carreras de Derecho
y Disefio Industrial, en las que sdélo una cuarta parte de los egresados contesto.
Algunas otras carreras tenian tan pocos casos que aun con amplias coberturas
se dificultaron los analisis; tal es el caso de los ingenieros ambientales, fisicos y
eléctricos, como puede apreciarse en el mencionado cuadro.

Realizar la encuesta en forma telefénica redujo el costo del trabajo de campo,
ya que se logro realizarlo sin efectuar ninguna contratacion especial, contando con
la colaboracioén de tres personas durante algunos meses.3

Los resultados que se ofrecen en este informe se presentan en 12 cuadros y
una grafica que conforman el anexo estadistico,4 y en el resto del texto se destacan
las principales conclusiones. El comportamiento de los egresados de la UAM-A se
menciona en general y en el nivel de divisiones;s las referencias a las carreras se
limitan a aquellas que se alejan llamativamente de la media.

lll. PRINCIPALES HALLAZGOS
A. Ocupacion
1. Empleo y desempleo

Hacia el tercer trimestre de 1983, lapso en el que se recogio la informacién sobre los
egresados, la crisis econdmica mexicana no mostraba aun flancos débiles y la tasa

2 En la UAM no se requiere la presentacion de tesis para obtener el grado, por lo que la
diferencia entre egresados y graduados se refiere a la conclusion de diversos tramites admi-
nistrativos, por lo tanto aqui estamos tomando como sinénimo ambas expresiones.

3 La coordinacién del trabajo de campo fue responsabilidad de Javier Maisterrena, a
quien le agradecemos la labor realizada.

4 EI Sr. Efrén Huerta de la Comisién de Planeacion elaboro los trabajos de computo.

5 Las divisiones académicas de la UAM-A son Ciencias Basicas e Ingenieria (CBI), Cien-
cias Sociales y Humanidades (CSH) y Ciencias y Artes para el Disefio (CAD); en cada una
de ellas se ubican los departamentos académicos y las diferentes licenciaturas, como podra
verse en los cuadros que se anexan.
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de desocupacion abierta en el area metropolitana de la ciudad de México alcanzaba
el 5.4%, porcentaje levemente menor que el promedio del afio, que habia sido del
6%.6 En esas fechas los egresados desempleados —es decir aquellos que hacia
mas de tres meses que estaban buscando empleo infructuosamente— alcanzaban
el 3%, casi la mitad que el promedio regional (cuadro 2).

Ese porcentaje, que en principio resulta discretamente alentador, se matiza al
analizar los resultados por carreras, ya que el comportamiento no es semejante en
todas ellas. Los ingenieros presentan la situacién mas favorecida porque, salvo los
quimicos, en el resto de ellos —incluyendo a los ingenieros ambientales, mecanicos
y metalurgicos— no aparece ninguna persona que se encontrara buscando empleo
durante mas de 90 dias; situacion afortunada que comparten con los abogados y
con los disefiadores industriales.

En las otras carreras los porcentajes de desempleo fueron los siguientes:

Egresados desempleados por mas de 3 meses,
invierno de 1984 (porcentajes)

Administradores 6.5
Socidlogos 5.0
Ingenieros Quimicos 3.8
Arquitectos 2.7
Economistas 2.6
Disefiadores Graficos 24
Promedio Ponderado 3.0

El hecho de que el 3% de los egresados de la Unidad Azcapotzalco se en-
contrara desempleado en esas fechas no significa que el 97% restante estuviera
laborando para entonces, ya que se presentaban situaciones diversas. Una de ellas
es la existencia de un 5% que no trabajaba porque estaba cursando estudios de
posgrado en el exterior y, por lo tanto, tampoco estaba buscando empleo.

Considerando a quienes efectivamente estaban laborando en el momento de la
encuesta, los resultados fueron que el 85% contesto afirmativamente; el 8% carecia
de trabajo y un 7% no contesto.

Sin embargo, es necesario hacer una pequefa aclaracion, ya que el porcentaje de
empleo aparece aumentado en las respuestas que ofrecieron ante otros interrogan-
tes. Asi, en los cuadros restantes vinculados al tema laboral, surge que —en nimeros
redondos— el 90% de los egresados se encontraba ocupado, ya que contestaron
positivamente preguntas sobre ingresos, antigiiedad y personal supervisado.

La distribucién por divisiones es semejante al total, pero algunas carreras se
alejaban bastante de la media. En la division de Ciencias Basicas e Ingenieria los
extremos se hallaban en Ingenieria Mecanica, Civil y Electrénica en la que estaban

6 Boletin mensual de informacion econémica, Vol. VI, No. 12y Vol. VII, No. 5, Instituto Na-
cional de Estadistica, Geografia e Informatica, Secretaria de Programacién y Presupuesto.
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ocupados entre el 90 y 95% de los egresados; mientras que en Ingenieria Quimica
s6lo se empleaba el 77%.

En Ciencias Sociales se destacaban los egresados de Derecho, ya que laboraba
el 91%, pero solo el 63% de los de Economia lo hacia. Por su parte el 93% de los
arquitectos estaba trabajando.

Esta situacion —que se presentaba hacia el invierno de 1984— no era la que
habia prevalecido todo el tiempo, ya que un poco mas del 15% reconocia haber
estado desempleado alguna vez desde su graduacion hasta la fecha de la encuesta,
por periodos mayores de tres meses (cuadro 3). El 10% lo estuvo entre tres y seis
meses; el 4% de medio a un afio; y menos del 2% durante un periodo mayor al
afno. Se debe destacar que las tres cuartas partes de los encuestados no conocié
periodos de desocupacion mayores a los tres meses.

En sintesis, los egresados de la UAM-A se encontraban con una favorable si-
tuacion de empleo en comparacion con la media del Distrito Federal, a excepcion
de los licenciados en administracion y los socidlogos. Sin embargo, a lo largo de
su carrera profesional, una cuarta parte habia tenido diversas dificultades para
conseguir trabajo, particularmente los socidlogos, arquitectos, disefiadores y ad-
ministradores.

2. Niveles de ingreso

En general, las informaciones sobre remuneraciones pueden verse desvirtuadas
por efectos de la inflacién; por ello en este trabajo, asi como en el de 1978, se
presentan segun el numero de veces en que se perciben modulos de salarios
minimos; de esta forma se contrarresta en buena medida la distorsion del efecto
inflacionario sobre las cifras.

Es cierto que este criterio adolece de algunas fallas, por ejemplo, no significa
lo mismo ganar tres veces el salario minimo en 1978 que en 1984, debido al des-
censo en los Ultimos anos del valor adquisitivo; sin embargo, sigue siendo un fiel y
accesible modo de presentar la informacion.

El cuadro muestra que el 70% de los egresados ganaba un promedio de 4
sala-rios minimos, es decir unos $100 000 a valores de octubre de 1984, habiendo
algunas diferencias interesantes entre divisiones y carreras.

En general, los profesionales de las diversas ingenierias se encuentran mejor
remunerados que los de Ciencias Sociales y los de Arquitectura y Disefio. Por otra
parte, entre los ingenieros, los mecanicos son los mejores pagados y los meta-
lurgistas quienes menos perciben. En Ciencias Sociales, los casos extremos son
Administracion y Sociologia, respectivamente; y en las carreras de Disefio, los
disefiadores graficos tienen una situacion relativamente peor que la de sus colegas
de Arquitectura y Disefio Industrial.

Comparando las remuneraciones percibidas en 1978 y 1984 se ve una franca
mejoria de los ingresos en los egresados de las tres divisiones.

Seguramente la mayor madurez profesional de los egresados explica esta
situacion, aunque no se debe dejar de considerar que el salario minimo de 1978
permitia un poder de compra mayor. Al respecto nos permitimos incluir una grafica
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que muestra como los salarios minimos han ido atras de la inflacién en los ultimos
afios (grafica 1).

Modificacién porcentual en los niveles de ingreso
de 1984 respecto a 1978

hasta 2 s.m.m. -24.2 -23.3 -14.4 -21.5
de2a4smm. -4.6 8.0 -24.7 -5.5
de 4 a6 s.mm. 17.9 4.2 25.1 13.9
mas de 6 s.m.m. 17.2 13.8 1.7 14.4
no contestd -6.3 2.7 2.3 -0.7

1978 =$ 4 000 aproximadamente
1984 = $25 000 aproximadamente

3. Tipos de ocupacién y cargos desemperfiados

Una primera conclusion a la que se puede arribar en este inciso es que el porcentaje
de egresados que trabajan por su cuenta en forma independiente, o como duefios
o socios de algun tipo de empresa, es bajo; ya que segun los diversos reactivos
utilizados sélo lo hacen del 9 al 10% del total. Sin embargo, analizando los datos
por carreras y division se ve que la distribucion no es semejante: el 21% de los
arquitectos y disefiadores labora en forma independiente, mientras que de los in-
genieros y profesionales de Ciencias Sociales lo hace sélo el 5 0 6%.

Una tercera parte de los ingenieros y disefiadores laboran en empresas del
sector publico, mientras que los graduados de Ciencias Sociales empleados en el
Estado casi alcanzan los dos tercios. Se destacan los ingenieros mecanicos y los
disefiadores industriales porque soélo el 11% de ellos labora en el Gobierno, pero en
el caso de los socidlogos lo hace el 78%. Del total de egresados, la mayoria labora
en instituciones grandes, medido por el numero de personal que trabaja en ellas.

Otro aspecto interesante lo muestra el importante porcentaje de los egresados
dedicados a actividades académicas, segun puede verse en los cuadros 6y 7.
Efectivamente, del 18 al 20% labora en instituciones educativas desarrollando
actividades docentes y/o de investigacion, siendo nuevamente llamativo el caso
de los socidlogos que alcanzan el 60% quienes se dedican a labores académicas y
ninguno de ellos trabaja en forma independiente. El extremo opuesto le corresponde
a los arquitectos, donde sdlo el 2.6% se dedica a la docencia y/o investigacion.

En los cuadros del anexo se presenta con detalle la distribucion de cargos por
carreras, siendo los siguientes los nimeros mas importantes.

Sumando los porcentajes de quienes se desempefian como duefios o socios, fun-
cionarios publicos y/o privados, y profesionales asalariados con direccién de personal,
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se ve que mas de la mitad de esta poblacion dirige las tareas de otras personas. Una vez
mas los ingenieros mecanicos se distinguen porque el 73% de ellos supervisa personal.
El extremo opuesto lo ocupan los ingenieros fisicos: son menos del 30% quienes lo
hacen. Respecto de estos profesionales vale destacar que le siguen a los socidlogos
en cuanto a su dedicacion a actividades académicas: el 43% de ellos asi contesto.

Ocupacion de los egresados

(porcentajes)
Duefo o socio de empresas 7 4 18 9
Funcionario publico o privado 85 31 28 32
Profesional asalariado 10 10 10 10
con direccién de personal
Profesional asalariado 18 29 22 23
sin direccion de personal
Actividad académica 19 19 14 18

B. Opiniones sobre la UAM

Francamente gratificantes resultaron las opiniones de los egresados sobre la Unidad
Azcapotzalco de la Universidad Autdnoma Metropolitana. Se procedié a cuestionar-
los al respecto a través de dos reactivos diferentes: uno en el que directamente se
pedian sus opiniones sobre la institucion, que podia expresarse como muy buena,
buena, regulary mala; y otra, en la que se les preguntaba si recomendarian estudiar
en la unidad a algun amigo o pariente.

Sobre esta segunda pregunta cerca del 90% contesté afirmativamente; sélo un
4% que no y el 6% restante no emitié opinion. Vale observar el cuadro 10 con deta-
lle, ya que en varias carreras no hay ninguna opinién negativa. El caso mas optimista
es el de Ingenieria Civil donde ademas de ser positivas todas las opiniones no hay
ninguna abstencion; es decir que la totalidad de los 31 egresados encuestados
afirmaron que recomiendan estudiar en la Unidad. La mayor oposicion se verifica
en Arquitectura, donde el 8% respondié que no recomienda la institucion.

La indagacion realizada en 1978 con las primeras generaciones de egresados
arrojo cifras mas halagliefias aun, aunque como puede verse con un nimero base
muy reducido.

Deducir un deterioro de la opinién de entonces a estos dias es arriesgado; sin
embargo, se debe seguir el tema con atencion ya que es cierta la disminucién del
porcentaje de egresados que recomiendan la institucion. En el cuadro 9, se obser-
van algunas situaciones interesantes: en primer lugar que poco mas de la mitad de
la poblacion contestd que tenia una “muy buena” opinion de la institucion, alrededor
de un tercio afirmé que en su opinion era “buena”, sélo el 1% dijo que su opinidn
era “mala” y alrededor del 4% “regular”. Sin embargo existen matices interesantes
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entre las carreras tal como la distribuciéon entre buena y muy buena, aunque los
resultados generales se mantienen dentro de los patrones mencionados.

Egresados que recomiendan estudiar en la UAM-A

(porcentajes)
CBI 100 87
CSH 94 89
CAD 94 92
Unidad 95 89
Base (79) (675)

C. Estudios de posgrado, publicaciones y afiliaciones

Los avances obtenidos en este topico resultaron llamativos, ya que en principio
era de esperar que los egresados de las Ingenierias y Disefio se vieran mas in-
teresados hacia el desempefio profesional, buscando implicarse rapidamente en
sus trabajos antes que continuar con su desarrollo académico; o hacerlo en una
pequefia medida. Era de esperar una conducta distinta de los profesionales de las
Ciencias Sociales. Los resultados, como se vera, fueron otros.

El 30% de los graduados de la UAM-A esta realizando o ha realizado estudios
de posgrado; pero es bastante diferente la distribucion entre las divisiones, asi como
entre las carreras, segun puede apreciarse en el cuadro 11.

En CBIl lo hace el 41%, en CSH el 31% y en CAD el 18%. Ademas, los que se
encuentran deseosos de realizar estudios de posgrado proximamente alcanzan el
doble en CBI respecto a las otras divisiones.

Algunas carreras tienen comportamientos peculiares, asi el 89% de los ingenieros am-
bientales esta estudiando, mientras que soélo el 23% de los quimicos lo hace. En Ciencias
Sociales los extremos son el 53% de los economistas contra el 22% de los administradores,
y en Disefio las cifras son 24% de los disefiadores gréficos y 13% de los arquitectos.

Como puede verse las diferencias entre unas y otras carreras son fuertes y
los extremos totales serian el 89% de ingenieros ambientales contra el 13% de
arquitectos que realizan estudios de posgrado, o los han hecho.

Los niveles de estudio son mayoritariamente maestrias, con un escaso numero
de doctorados y de especializacion. De los 273 egresados que conforman el uni-
verso de estudiantes de posgrado, dos tercios lo habia continuado en México y un
tercio lo hizo en el exterior.

Por otra parte, el 14% de los encuestados han publicado algun trabajo de su
especialidad. Son 95 profesionales que se distribuyen asi: 38% en CBI, 35% en
CSH vy 27% en CAD.

También se quiso saber si pertenecian a asociaciones profesionales, partidos
politicos u otro tipo de instituciones que nos orientara sobre la participacion civica
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y social de los egresados y los resultados, que pueden verse en el cuadro 12,
muestran algunas situaciones interesantes; por ejemplo que una tercera parte de
los ingenieros participan en diversas organizaciones sociales, mientras que los de
CSH y CAD lo hacen en una cuarta parte.

Sin embargo, ningun ingeniero de la muestra dijo pertenecer a partido politico
alguno, asi como solo dos profesionales de Disefio admitieron pertenecer a alguno,
contra 16 de Ciencias Sociales. Es llamativo, aunque no asombroso, que el 25%
de los ingenieros se encuentran afiliados a alguna organizacion profesional contra
el 16% de CAD y el 11% de CSH.

Este tipo de aproximaciones debe realizarse en forma mas detallada: por carreras,
generacion, escuela de procedencia, sexo, etc. y en ese sentido se esta trabajando;
mientras tanto nos parecio util difundir la informacion a la que hemos arribado.

En primer lugar creemos haber disipado la idea del desempelo masivo de los
graduados universitarios, aunque se verificd que para un porcentaje importante fue
dificil conseguir trabajo. Con las limitaciones que tiene este estudio, parece ser una
conclusion cierta que la desocupacién alcanzaba, en el momento de la encuesta,
porcentajes bastante bajos.

Poco se puede afirmar respecto a la otra gran inquietud: el subempleo; para
ello, seria imprescindible hacer analisis mas finos, sin embargo, se ha visto que es
importante el nimero de quienes supervisan personal y que las remuneraciones
percibidas parecen razonablemente aceptables.

Particularmente gratas resultaron las respuestas sobre las opiniones que
guardaban respecto a la institucion, asi como el alto porcentaje que continta su
formacion académica realizando estudios de posgrado. Las tareas docentes y de
investigacion son la actividad principal de un destacado numero de profesionales.

Por ultimo, su participacion civica, gremial y politica resulto relativamente baja,
al menos medida a través de los reactivos utilizados.
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ANEXO

CUADRO 1
Cobertura de la encuesta
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CUADRO 2
Empleados y desempleados

1 Llevan tres meses o mas buscando trabajo.
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CUADRO 3
Desempleados por periodos




CUADRO 4
Niveles de ingreso

* Se refiere a las veces en que perciben modulos de salarios minimos, que para esas fechas era de $25 000.
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CUADRO 5
Egresados ocupados a enero de 1984




GRAFICA 1
Variacion de la inflacién y del salario minimo nominal (%) 1976-1983
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Fuente: Marquis Carlos, El impacto de la crisis en los alumnos de la UAM-A, “Educacion superior”, México, ANUIES, No. 51.
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CUADRO 6
Categorias ocupacionales

1) Duefio o socio de empresas, 2) Funcionario publico o privado c/direccién de

personal, 3) Profesional
asalariado c/direccion de personal, 4) Profesional asalariado sin direccién de personal,

5) Docencia o investigacioén, 6) no contesto, 7) Total (n).
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CUADRO 7
Tipo de institucion
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CUADRO 8
Actividades de la instituciéon
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CUADRO 9
Opiniones sobre la UAM
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CUADRO 10
Egresados que recomiendan estudiar en la UAM




CUADRO 11
Realizacion de estudios de posgrado
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CUADRO 12
Afiliaciones a diversas instituciones




