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INTRODUCCION

El desarrollo industrial de México ha tenido en las ultimas décadas un ritmo
de crecimiento satisfactorio, cerca de 10%." Desgraciadamente, el ritmo de
crecimiento de la absorcién de la mano de obra en la industria no fue correla-
tivo: 5.5% en la ultima década.?

Sin tratar de dar una explicacién exhaustiva, en esta introduccion, del
desfase entre el desarrollo industrial y la absorcién de la mano de obra, dire-
mos que la politica gubernamental de las ultimas décadas, de sustituciéon de
importaciones, surtiéo un aumento positivo, aunque pequefo, en el empleo. Lo
que si caus6 una seria merma en el ritmo de absorcion fue la modernizacion
y el consecuente aumento de productividad en la gran industria.

Esto ha dado por resultado una fuerte concentracién industrial. Al paso
que las industrias de menos de 6 empleados constituyen el 63% del total de
empresas existentes en México y contribuyen con soélo el 2.4% del producto
industrial, las de mas de 250 empleados (1.7% del total) arrojan casi el 54 de
la produccién (Gollas, s. f.) y absorben el 42.3% del empleo industrial.

El problema es que ese sector moderno, a pesar de su dinamismo, no ha
sido capaz de absorber la mano de obra existente. La ocupacién agricola ha

*El presente estudio fue pedido al Centro de Estudios Educativos por ECIEL (Estudios
Conjuntos sobre la Integracion Econémica Latinoamericana, con sede en Rio de Janeiro).
Los autores agradecen a Luis Alberto Estrada su colaboracién en el desarrollo de los
instrumentos relativos a la medicion de las caracteristicas psicosociales utilizadas en esta
investigacion.

1950 = 100; 1950-59 = 197.4; 1960-69 = 280.9 (Banco Nacional de Comercio Exterior,
1970: 82).

2 Ibid.
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bajado en los porcentajes de la ocupacion global: desde 63% que era en 1940
hasta 43% que es a la fecha.

Todo ese excedente, del campo, mas el aumento natural de la poblacion
en las ciudades, ha causado una verdadera presion sobre el sector indus-
trial. Este, a su vez, siguiendo patrones de pais desarrollado, ha observado
la politica de ahorro de mano de obra y alta productividad. De ahi que exista
un elevado indice de desempleo y, sobre todo, de subempleo en la fuerza de
trabajo mexicana.

La concentracién industrial también comienza a causar una dicotomia en
el mercado de trabajo. Por una parte, esta la gran industria con fuertes capi-
tales, tecnologia, productividad y relativamente altos salarios. Por la otra, la
pequenfa, y hasta cierto punto la mediana industria también, faltas de crédito,
de tecnologia y productividad (ver Trejo Reyes, 1973: cap. VI). A agravar la di-
cotomizacion contribuiria también el sector informal de la ciudad y el campo.

Nuestro estudio se centrara en el problema de cémo absorbe la gran
industria a la fuerza de trabajo en la ciudad de México. ¢qué factores deter-
minan esa absorcién? En especial nos preguntamos: ;qué papel juegan la
educacién formal y el entrenamiento en dicha absorcion?

Tenemos limitaciones. Nuestro estudio no es mas que una prueba piloto,
reducida a la industria grande y mediana. Como tal, no sera representativo de
la industria global de México, aunque si pretende proporcionar determinadas
explicaciones de los fenédmenos de que se ocupa.

Escogimos la industria grande y mediana. Se espera que en ellas se refleje
la gama del empleo en México: desde el trabajador sin cualificacion hasta los
cuadros de la mas elevada preparacion. Se espera detectar el influjo que sobre
esa amplia gama tienen los afos de estudio, la experiencia y otras muchas varia-
bles, que juntas todas puedan dar mejor cuenta de las diferenciales de salario.

El desarrollo que ha tenido en otros paises la Economia de la educacion,
juntamente con el tratamiento de los problemas de la pobreza y subempleo, son
guia para este estudio. Se han considerado atentamente las diversas tendencias
“ideoldgicas”, el marco tedrico con que han trabajado, las variables y modelos
usados, asi como los resultados, felices o no, a que han llegado. Con la expe-
riencia de otros, aplicandola a las circunstancias de este pais, hemos armado
nuestro estudio. Ojala podamos llegar a conclusiones de valia para iluminar los
problemas de la interrelacion entre educacion y absorcion de la mano de obra en
este pais, y fortificar las evidencias logradas por el programa de Estudios Conjun-
tos sobre la Integracién Econémica Latinoamericana (ECIEL).

Contenido: Se expondran sucesivamente los siguientes temas: una bre-
ve consideracién de lo que las diferentes “teorias” econdomicas han logrado
como relevante para la solucion de los problemas que nos ocupan, tanto en
areas desarrolladas como subdesarrolladas; con base en lo que de ahi se
concluya estableceremos las premisas de nuestro estudio. En seguida se
dara una lista de las variables escogidas para nuestro estudio y su raciona-
lizacion. Lo mismo se hara con las formulas a emplear. Se dara luego una
idea de lo que sera la muestra. Finalmente se dird lo que se puede esperar
del presente estudio.
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1. Laeducacion y el mercado de trabajo
(Marco teérico)

1. Preambulo

Los viejos maestros de la economia no se ocuparon de la educacién como
problema econdémico (Schultz, 1967) de una manera sistematica. El tema
tomo caracter hacia fines de los afios cincuenta en los Estados Unidos. En
esa misma década y en la siguiente los problemas de la pobreza y el subem-
pleo comenzaron a inquietar las conciencias del ciudadano y del economista
(Gordon, 1972). Se podria decir que el tratamiento de los problemas econé-
micos de la educacion, la pobreza y el desempleo constituyen el nucleo de lo
que ahora se llama economia de la educacion, que va tomando la personali-
dad de una nueva rama de la economia.®

En las lineas que siguen ofrecemos una vision sumaria de las “teorias”
que han pretendido dilucidar y resolver los problemas en que inciden pobreza
y educacion. Unas son teorias totales o “paradigmas” en el sentido de Tho-
mas Kuhn, otras son explicaciones de una parcela o de un fenébmeno, otras
tal vez no logran la vision completa como la quisieran tener. Todas merecen
nuestro respeto. Con libertad las criticamos, aceptando o rechazando sus
postulados, notando sus aciertos y deficiencias. Todo encaminandolo a for-
mar el marco tedrico de nuestro estudio.

1.1. La teoria del capital humano

1.1.0. Bajo este titulo se pueden englobar los varios esfuerzos de la teoria
neoliberal para explicar tanto los efectos de la educacion en lo econdmico,
como sus mas ambiciosas resonancias sobre politica econémica y nivelacion
social. La historia de estos esfuerzos es larga, y algunos la han querido hacer
mas larga todavia rastreando los origenes del “capital humano” hasta los so-
fistas o el platonismo (Kneller, 1968: 12 ss.), o hasta el trafico de esclavos o
el calculo de lo que vale un hombre, hecho por Sir William Petty (Cohn, 1972:
cap. 2). Lo que interesa realmente es el moderno tratamiento del capital hu-
mano, y éste en algunos autores clave.

1.1.1. Edward Denison (1964) analiz6é la contribucion de la educacion
al crecimiento econdémico, con base en estimaciones (para los afios 1910-
1930), en datos de los censos norteamericanos (1940-1960) y en proyeccio-
nes (1970-1980). Tomo el ritmo de crecimiento del ingreso nacional real (a);
el ritmo de crecimiento de la participacion del trabajo en el ingreso nacional
(funcion de Cobb-Douglas) (b); el ritmo de crecimiento de la educacion en to-
dos esos afios (c). Multiplicé ¢ por b para estimar el ritmo al que la educacion
adicional hacia subir el ingreso nacional.

3 Existen ya libros, como el de Kneller (1968), en que se intenta sistematizar lo que existe
sobre ese campo.
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Denison ha sido criticado en su meritoria aunque simplista manera de
considerar el problema: a) En primer lugar, sabiendo que la “habilidad” tam-
bién contaba y no meramente la educacion, atribuyd 3/5 del impacto sobre
el crecimiento del ingreso a la educacion y 2/5 a la habilidad. Esa imputacion
no tiene base. b) Al emplear la funcion de produccion del tipo Cobb-Douglas,
conserva las limitaciones tanto teoréticas como empiricas de dicha funcién. c)
Parece también un tanto arbitrario el asociar los aumentos de productividad a
la educacion-habilidad solamente.

1.1.2. El anadlisis de Schultz (1967; 1968) se centra primero en un de-
tallado recuento de los costos de la educacion. Hace un promedio ponderado
para obtener los costos por afio de educacion. Suma los millones de afios de
educacion en la fuerza de trabajo por afios (1910-1957). Multiplica los afios por
su costo y obtiene lo invertido en educacion; luego calcula el ingreso del traba-
jador y ve que ha habido una diferencia, en su favor, de 71 billones en 1957 so-
bre los salarios de 1929, si éstos hubieran quedado estables. Esta diferencial
la atribuye Schultz a la educacion y encuentra tres estimaciones de la fasa de
retorno a la educacioén, 9, 11 y 17.3. La diferencia con Denison es que Schultz
si considera que la educacion contribuye a la formacion de capital.

Las criticas a estos pioneros se fundan tanto en las dificultades de ma-
nejar datos globales del censo, como principalmente en centrarse exclusi-
vamente en la educacion como responsable de los aumentos de salarios,
dejando otras variables importantes, “tales como el mas elevado estatus so-
cioeconomico o mas inteligencia” (McClelland, 1966).

1.1.3. Uno de los mas serios esfuerzos del neoliberalismo para explicar
la tasa de retorno a la educacién ha sido el tratamiento del capital humano
de Becker (Becker, 1984). Desgraciadamente, también él engloba “todos los
demas factores” bajo “habilidad”. La correlacion queda, por tanto, desvirtuada
por no decir inexplicada.

1.1.4. Pasamos a un expositor mas reciente, George Psacharopoulos. Lo
escogimos por sus vistas de conjunto y por su esfuerzo en ampliar el nimero
de variables explicativas. En una de sus obras (1973) recorre 53 estudios de
retorno a la educacion en 32 paises diferentes. El recuento tiene el valor de
una comparacion entre naciones; pero no afiade casi nada a la explicabilidad
de las variables.

Partiendo de la férmula de Becker y anadiendo mas variables explicativas,
propone una férmula mas ajustada (ad hoc function), que daria cabida a mayor
numero de variables explicativas (pasado, ocupacion, estado civil, habilidad, etc.:
unos autores prefieren unas, otros prefieren otras). La formula quedaria enton-
ces:

LogY, = a+cX +dX,...ZX,+bS
Donde Y, = elingreso con S afios de escuela.
X,...X,, = las diferentes variables
S = anos de escuela
b = coeficiente de regresion, calculado como monto promedia-

do de los ingresos por afios de escuela.
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También midié Psacharopoulos, imitando una férmula usada por la OECD,
los efectos de los diversos niveles educacionales sobre el ingreso. Sus resul-
tados fueron los siguientes (Psacharopoulos, 1973):

LogY = 0.36+0.14 Log Lop + 0.37 Log Ls + 0.3 Log Lh
+ 0.50 Log Km
Donde Y = Ingreso.
Lop = trabajadores con Primaria.
Ls = " " Secundaria.
Lh =" " mas que Secundaria.
Km = capital.

Como vemos, tampoco aqui nos da Psacharopoulos un avance sobre el
uso de variables. Todo lo que hay ahi es una parcializacion de los niveles edu-
cativos, pero sin variables adicionales. Su mérito mas bien consiste en anun-
ciar la posibilidad de que se pueden usar mas variables, pero no lo hace él
mismo.

1.1.5. Quisiéramos dar aqui un juicio global de los esfuerzos de los neoli-
berales para atacar los problemas de educacion y economia. Para no repetir
ideas, preferimos que lo hagan los sostenedores de otros puntos de vista.

Asi, por ejemplo, en un pais en vias de desarrollo se ha hecho notar la
inadecuacion de esta teoria a nuestra realidad (De Moura Castro, 1974a):
“Los economistas de fuerte inclinacion neoclasica tienden a dar por de con-
tado que los mercados son, en general, suficientemente competitivos, que
los efectos liquidos de la educacion son suficientemente poderosos y que los
datos son satisfactoriamente exactos”. Todo lo cual esta en vias de serlo, pero
de hecho no es asi.

Por lo demas, en un estudio empirico, el mismo De Moura Castro (1974b)
nos dice que los postulados de homogeneizacién exigidos por la teoria no se
dan en una realidad, la brasilefia; por tanto la teoria tiene una aplicabilidad
“muy restringida” (ibid.: 413) y, contrariamente a lo que Becker asienta, el
entrenamiento y su salario esperado no resultaron sino “nebulosamente” co-
rrelacionados (ibid.: 427).

1.2.La teoria del mercado dual de trabajo

1.2.0. Durante los afios sesenta un grupo de economistas estudio los ghettos
de Boston, Chicago, Detroit y Harlem. Con sorpresa notaron que lo que los
economistas neoclasicos afirmaban ser generadores de productividad, como
la educacién y el entrenamiento, no daban el resultado que se esperaba. Es
decir, la masa de trabajadores del ghetto no subia en la escala salarial y hu-
mana, a pesar de que tuviera mas educacion y entrenamiento.

Se estudid mas detenidamente ese mercado de trabajo y se comenzoé
a detectar que tenia perfiles muy especificos y definidos. Se vio que existia
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una mutua dependencia, especie de simbiosis, entre la clase de trabajador y
la clase de fabrica en que laboraba. Se atraian mutuamente. La fabrica era
pobre, desorganizada, antihigiénica, sin grandes esperanzas de crecer; y el
trabajador tenia esas mismas caracteristicas. Ese ambiente de trabajo fue
denominado “mercado secundario de trabajo”.

El opuesto, “el mercado primario”, tenia todas las cosas buenas: planta
espléndida, altos salarios, incentivos, posibilidad de ascenso. El empleado
en ese mercado es estable, se siente seguro, espera ascenso y trabaja por
lograrlo, sus modales y comportamientos se parecen al orden y respeto rei-
nantes en su fabrica.

Se puede decir que el mercado primario sigue los lineamientos de
firmas oligopdlicas, mientras que el secundario sigue la linea de compe-
tencia mas pura.

En el esfuerzo por discernir qué es lo que ha causado esa dicotomizacién
del mercado, diferentes economistas han tratado de aislar la causa.

1.2.1. Algunos autores (Reich et al., 1973; Edwards et al., 1972) sostie-
nen que la configuracion de mercados segmentados en los Estados Unidos
es obra de las fuerzas internas del capitalismo americano y no producto de
fuerzas exdgenas a €l. De hecho, la segmentacion la definen como “un pro-
ceso histérico”. Antes de 1890 el capitalismo americano funcionaba dentro
de la competencia. En los afios de fin de siglo se empezé a gestar el mono-
polio capitalista. Fue en esa transicion de competencia a monopolio, donde
se echaron las bases de la segmentacion del mercado de trabajo. El enfren-
tamiento entre la gran industria y los trabajadores ya unidos y fuertes llevo a
los capitalistas, en un “esfuerzo consciente”, a dividir (jdivide y venceras!) el
mercado.

1.2.2. Aunque, como otros autores, también dan cabida a la causacion
histérica de la segmentacion del mercado de trabajo asi como a la accién de
la empresa, Doeringer (1971) y Piore (1971) enfatizan el lado de la oferta de
trabajo en la consolidacién de la dualidad. Es decir, que el trabajador con sus
actitudes antes adquiridas conforma el mercado de trabajo. Es impuntual y es
erratico, y el mercado lo tolera. Es insubordinado, roba de cuando en cuando,
y la empresa lo tolera, simplemente porque ella es pobre y no puede exigir
mucho, porque no puede tampoco dar mucho.

1.2.3. Otros autores centran la causacion de la dualidad en la otra parte
de la demanda de trabajo: en la firma. La razén principal por qué una firma ha
llegado a establecerse en el mercado primario es la concentracion de capital.
El gran capital trae la gran tecnologia, ésta conlleva el poder de mercado y
la alta productividad, que a su vez generan grandes salarios. Hay una mutua
retroalimentacion de los malos habitos con las firmas pobres y de las ricas
con su personal (Vietorisz y Harrison, 1973).

La existencia de esa dualidad en el mercado de trabajo en los Estados
Unidos es un hecho. Se puede explicar de una u otra manera, pero esta ahi
y ahora. Es nuestro punto de vista personal que la causa de su existencia
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no es unica, sino un conjunto de fuerzas enddgenas al sistema capitalista y
exdégenas también, como son las actitudinales y sociolégicas del individuo,
asi como el desarrollo histérico del capitalismo en general y de la empresa en
particular. Una explicacion ecléctica, la nuestra.

Un hallazgo de los economistas del mercado dual, que queremos potenciar, es
el que no se da transito de un mercado a otro, sino muy dificilmente. Es obvio que
los del primario no tienen interés en bajarse al secundario, y de éste es “imposible”
pasar al primario, quedando el secundario configurado de generacion en genera-
cién a la misma gente que tiene que permanecer ahi como en un “infierno”.

Se ha ido desarrollando en el ambito latinoamericano también una teoria
del mercado dual. Por tocar mas de cerca a nuestro trabajo, la hemos revisa-
do y, en buena parte, la tendremos en cuenta a lo largo del estudio. La razén
que nos mueve a ello es el considerar el alto porcentaje que estos mercados
de trabajo “secundarios” representan en la masa laboral latinoamericana en
general y mexicana en particular.

1.2.4. Andrea Calabi y colaboradores en un trabajo reciente (Calabi et al.,
1974) han tratado de encontrar, en cuatro ciudades latinoamericanas, la es-
tratificacion del mercado de trabajo.

Se encontraron con el fendmeno de que dicho mercado se encontraba
sectorializado en cuatro segmentos: a) Primario independiente, b) Primario
subordinado, c) Secundario, de empleados, d) Secundario, de autoemplea-
dos. Vamos a entrar en la descripcion de estos sectores, porque realmente
corresponden a la realidad latinoamericana o, por lo menos, a la de México.

a) El primario independiente comprende a los profesionistas ejecutivos que
gozan de un apellido conocido, educacion alta y bastante dinero. Tienen
facil acceso al crédito. Pueden emprender negocios a la sombra de aquel
en que trabajan. Muchas veces tienen mas de un puesto. Estan bien in-
formados en cuanto a oportunidades financieras y gozan de padrinaz-
go. En un nivel un tanto mas bajo estan los ejecutivos altos de grandes
empresas, como el jefe de ventas o compras, subgerentes de bancos a
nivel nacional, altos puestos en la burocracia. Estos puestos requieren
grado universitario y/o ser de “buenas familias” o cercano a ellas. En la
burocracia de México se requiere generalmente estar ligado a la “familia
revolucionaria” para subir a los altos puestos, y mucho ayuda un posgra-
do extranjero o alguna produccion seria.

b) El primario subordinado. A él pertenecen: oficinistas, oficiales menores,
trabajadores especializados. Trabajan ellos en firmas con gran capital,
protegidos por contratos o sindicatos. El empleo es estable. Se puede ir
mas arriba gracias al entrenamiento, la antigliedad, méritos. Vienen de
las clases medias, superior o inferior.

c) Empleados. Aqui el trabajo es duro, rutinario, fisico, inestable, mal pa-
gado. No requiere mucha educacién ni entrenamiento prolongado. Los
que trabajan en este mercado provienen generalmente de la clase pobre.
Son los ocupados en tiendas pequenas, los que trabajan en pequefas



116 REVISTA DEL CEE — VOL. VI, NUM. 1, 1976

factorias de calzado, pan, etc. El trabajo es mucho y mal organizado y
mal pagado.

d) Autoempleados. A este grupo pertenece la capa infima de la sociedad:
limpiabotas, mendigos profesionales, vendedores ambulantes, barren-
deros, trabajadores casuales. Practicamente no tuvieron escuela. Viven,
comen, duermen, donde pueden. Su trabajo es en la calle en muchos
de los casos. Ganan una miseria y no tienen proteccion legal. Otros que
trabajan en este mercado: servicio doméstico, mensajeros, jardineros,
trabajadores en pequenas industrias caseras no legalizadas.

Calabi da gran importancia a la dificultad de transito entre los diversos
mercados, sobre todo para alcanzar la cumbre: el mercado primario inde-
pendiente. Sin embargo, aclara que no es imposible llegar a él, si se tienen
los adecuados contactos sociales, una refinada educacion y acceso al cré-
dito. Los altos contactos sociales pueden a veces suplirse gracias a dotes
especiales de inteligencia y personalidad, aunados con afios de servicio
honrado, dedicacion y sumision. Un trabajador del secundario puede pasar
al primario; pero, también, gracias a cualidades, afios de experiencia en la
fabrica y sumisién. Se podria decir, tentativamente, que la ascension es un
tanto mas facil en un pais subdesarrollado que en el desarrollado.

La principal barrera para pasar los diversos niveles es la falta de edu-
cacion. La educacion que reina en el mercado primario da al individuo un
sentido de seguridad en el trato y en lo que hace, le da aspiraciones a subir
cada vez mas. La poca educacion de los del secundario les deja un sen-
tido de frustracion, de tener poco para subir, de dificultad para dialogar en
una sociedad superior. La otra barrera importante es la legislacién social,
que protege al mercado del trabajador primario y deja al margen al del se-
cundario. Otras barreras que se podrian citar: la postracion historica de la
gente del mercado secundario y sus habitos contraidos por generaciones.

1.2.5. Podriamos considerar como otro tratamiento del mercado dual el
estudio que Souza y Tokman dedican al mercado de trabajo latinoamericano
(Souza y Tokman, 1975). Dividen al mercado en “sector formal” y “sector in-
formal”. La tesis central que exponen es que existe en realidad un pluralismo
de mercado de trabajo: desde un perfecto oligopolio hasta el mas desvirtuado
oligopolio, o hasta firmas pobres que navegan casi en la competencia pura.
Habria, pues, o un oligopolio concentrado, el de las grandes firmas con todas
las caracteristicas que se han atribuido en parrafos anteriores al mercado
primario americano, o un oligopolio diferenciado, el de las pequefias firmas
que en un pequefio ambito ejercen cierto oligopolio. Asi lo consideran ellos,
aunque tal concepcion sea discutible en términos mas ortodoxos.

Lo que mas nos interesa aqui es la descripcion del sector informal, tan-
to porque él constituye y constituira, todavia por algunas décadas cuando
menos, un porcentaje sustancial del mercado de trabajo en América Latina,
como porque en él se concentran los grupos mas depauperados y legalmente
desprotegidos.
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Para delimitar al sector informal se tomaron dos criterios en el estudio que
nos ocupa. En algunas naciones el sector estaba formado por los trabajado-
res ocasionales: el servicio doméstico, los autoempleados y los ocupados en
empresas con no mas de cuatro trabajadores. El otro criterio que se uso fue el
de asignar a este sector a todos los que estuvieran abajo del salario minimo.
El porcentaje encontrado del sector informal es entre 46% y 57% de la fuerza
de trabajo en cuatro ciudades latinoamericanas, si se usa el primer criterio.
Considerando el criterio del salario minimo, disminuye el porcentaje del sec-
tor informal sobre la poblacién total del mercado de trabajo, para quedar entre
46% y 33% del total.

El sector esta constituido en gran parte por emigrantes del campo o de la
provincia hacia la gran ciudad. Ese sector es la puerta de entrada al mercado
de trabajo. Por ejemplo, en el caso de San Salvador, 70% de los llegados del
campo el ultimo afio estaban en el sector informal; de los llegados 10 afios
antes quedaban 50% en el sector; nativos de San Salvador habia 39%. En
Asuncioén esas proporciones fueron 82, 55y 44%, respectivamente.

Una observacion importante de los autores es que los mejores elementos
del sector informal son absorbidos por el formal. Asimismo, el sector formal
trasvasa sus peores elementos hacia el sector informal. Esto va causando el
enriquecimiento de personal del sector formal y el consecuente empobreci-
miento del informal. Otro dato encontrado es que el sector informal crece al
crecer el total de la masa trabajadora o, en el mejor de los casos, permanece
estacionario, pero no disminuye. Por lo tanto, la tesis neoclasica de la ab-
sorcion gradual de esa masa y de la igualacion social consecuente no tiene
validez empirica.

1.2.6. Otro intento de una teoria del mercado de trabajo para América
Latina (Singer, 1975) hace una division semejante a la de Calabi, pero ana-
diendo el sector gubernamental. Llama sector de mercado al de las grandes
firmas capitalistas, o sea el sector primario de los “dualistas” norteamerica-
nos. El sector autonomo es el de las pequefias firmas que, nota el autor, con
el tiempo pasan o pueden pasar al sector de mercado: por ejemplo, un con-
sultorio que se transforma en clinica; un taller, en fabrica, etcétera.

El sector autbnomo se caracteriza por su produccion que es individual y
destinada al mercado: talleres de reparacion, costureras, mendigos. De he-
cho, muchos podrian ser absorbidos por la gran industria. Si pueden subsistir
es gracias a los bajos sueldos que alli pagan, a la organizacién informal que
tienen, a los gastos infimos de local e inversion en general, a las evasiones
al impuesto y a la seguridad social de los empleados. Viene a ser este sector,
dice Singer, “el receptaculo de factores ociosos”: predios ociosos, pequefos
capitales ociosos, mano de obra ociosa o que ha sido desechada por el sec-
tor de mercado o el gubernamental. Viene a ser la “periferia” del sector de
mercado: en tiempos de recesion, el sector de mercado arroja a los traba-
jadores menos adaptados hacia el mercado autbnomo; en tiempos buenos,
recupera del mercado autonomo los mejores elementos.
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Esta depauperizacién y enriquecimiento causan mayores desniveles de
productividad entre ambos mercados. Ese poder rechazar obreros y recupe-
rarlos luego resulta comodisimo para la gran empresa y desastroso para el
sector autonomo.

La estructura del mercado auténomo tiene tres niveles:

a) actividades fuera del ambito de la empresa capitalista,
b) actividades satélites a ella,
c) actividades de muy baja productividad.

a) Las primeras, las que no han sido capturadas por la gran empresa,
tales como pequefos comercios, talleres en la periferia, etc., tienden a des-
aparecer con el empuje de la urbanizacién, con las tiendas en cadena, con
los cada vez mas altos salarios demandados por el personal.

b) Las actividades satélites, tales como puestos de servicio que son usa-
dos por la gran empresa, también tienden a ser absorbidos.

c) Las actividades auténomas son las que engloban mas trabajadores de
estos tres subsectores. Los autoempleados son en realidad desempleados
velados. Las causas que los mantienen ahi son: la irremediable falta de pre-
paracion, los prejuicios raciales en algunos paises, enfermedades o debili-
dades fisicas, su mismo aspecto derrotado. Son los eternos buscadores de
pequefios empleos ocasionales. Listos para todo: pero sin saber hacer nada.
Equidistantes del desempleo abierto y la inactividad.

El sector de subsistencia. Lo caracteriza Singer por el hecho de que su
producto, en su parte sustancial, va al consumo propio, como sucede en el
campo o en regiones depauperadas y aisladas, tales como en regiones mine-
ras abandonadas. El problema de estas areas es que no pueden mantener a
las poblaciones que van creciendo. Los hijos tienen que salir de la comunidad
que ya no los puede alimentar. A veces se pasa parte del tiempo en el sectory
parte fuera. Viene a ser un reservoir de mano de obra no calificada que luego
emigra a la gran ciudad y se instala en el mercado auténomo del trabajo.

En nuestro estudio sobre la gran industria de la ciudad de México, espe-
ramos ver reflejados estos fenomenos de absorcion de la mano de obra por
otros sectores, asi como la movilidad intergeneracional. ;Qué es lo que de-
termina que no se pueda dar el paso de un sector a otro y qué lo puede hacer
factible? Esa es nuestra gran interrogante.

1.3.Teoria de los economistas radicales

1.3.0. Los economistas americanos de la “Unidn para una economia politica
radical” estan en grandes desacuerdos con las tesis neoliberales y aprove-
chan mucho de los estudios de la teoria del mercado dual de trabajo.
Prueban que las tasas de retorno a la educacién son inversas o decre-
cientes. Es un hecho que se invierte mas en Secundaria que en Primaria y
mas en Universidad que en Secundaria; sin embargo, las tasas de retorno
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decrecen de la Primaria a la Secundaria, y de ésta al nivel superior. Paradoé-
jicamente, la tesis neoclasica dice que todos invertiran hasta que la taza de
retorno iguale otras alternativas (ver Carnoy, 1973).

La tesis de Bowles va mas alla: a decirnos que la educacion no es mas
que un instrumento de la clase dominante para obtener mano de obra mas
calificada. Por tanto, no son los trabajadores los que determinan el modelo, al
tratar de maximizarlo para ellos mismos: son los capitalistas.

Otro punto sefialado por los radicales es que el modelo capitalista no
esta logrando la igualacién de oportunidad. De hecho se da el fenédmeno que
cuando un plano inferior de educacion esta extendido a toda la poblacion,
la élite ya se ha situado mas arriba. Cuando la masa ha conseguido estar
casi toda en la Secundaria, la élite se remonta todavia a mas altos grados
de educacién. Siempre hay una distancia. El problema se agrava porque la
recompensa a una educacion generalizada decrece. En otras palabras, la
masa de abajo penosamente va escalando los grados educacionales; pero
al alcanzarlos, y por el hecho de alcanzarlos ella, ya son menos productivos.
Sin embargo, sigue con la “ilusién” de mas educacion para “ser alguien”, para
tener un mas alto consumo. Pero se ve defraudada.

Tesis central del Radicalismo es que las fuerzas enddégenas del ca-
pitalismo, entre ellas la educacién, han engendrado, y no han resuelto, sus
propios problemas de desigualdad social y desempleo.

Una contribucién que en los radicales encontramos para nuestro estudio
es que el salario no ha subido meramente gracias a la educacion, sino que
hay otras determinantes sustanciales como la posicién econémica y social
del individuo, la inteligencia y habilidad, la raza (se ha demostrado que la
diferencia racial, ceteris paribus, equivale a cuatro afos de estudio en los
Estados Unidos) y el entrenamiento.

La otra contribucion del Radicalismo son sus estudios histéricos sobre la
conformacion de la dicotomia entre los beneficiados y los no beneficiados.
El capitalismo fue trazando lineas separadoras desde 1870, al tiempo que
llegaba la masa de trabajo barato a los Estados Unidos. Un grupo de selectos
en que se apoya el capitalismo, y otro al que no deja consolidarse en una
clase con conciencia de clase (Klasse fir sich), sino que solamente es una
masa indefensa y sin conciencia de clase (Klasse an sich) (Gordon, 1972: V).
Hacia la concientizacion de esa clase enfocan los radicales la solucién de los
problemas de pobreza y desigualdad social.

1.4.Hipétesis del credencialismo

Solo haremos breve mencion de la teoria del “credencialismo” (Screening Hypo-
thesis). Segun esta linea de pensamiento, la escuela poco se aprovecha para el
empleo y el salario. Lo que vale en realidad es tener un diploma que acredite los
afos pasados en la escuela o la universidad. El entrevistador de la empresa,
al ver el diploma, no duda mas y entrega el puesto al diplomado sobre el no-
diplomado. En realidad el diploma es una garantia no tanto de sabiduria, sino
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de afios vividos en disciplina, con habitos que son una buena disposicion para
el empleo. Si al diploma se afiade el brillo de una institucion de fama y tradicion,
entonces ese pasaporte abre las puertas a los mas altos empleos.

1.5.El lado de la demanda

En muchos estudios recientes se habla de la necesidad de analizar el aspecto
de la demanda en el mercado de trabajo, ya que casi todos los estudios se
han centrado primordialmente en el lado de la oferta. Es evidente que para el
ascenso laboral es de suma importancia lo que la empresa piense en cuanto
a seleccion, entrenamiento, ascensos, premios y puniciones.

1.6. Variables no-cognitivas

Finalmente, se han echado de menos estudios que tomen en cuenta también
variables psicoldgicas y actitudinales (Gintis, 1971), que sin duda tienen su
peso, no sabemos cual, en la determinacién de la ascension de un trabaja-
dor. Por ejemplo, nadie podra negar el valor que tengan para el ascenso de
un trabajador su actitud frente a la autoridad, el grado de contentamiento y
realizacion que sienta en la empresa vy, situados en el medio mexicano, el
“‘compadrazgo” o “padrinazgo”.

1.7. Resumiendo y concretando para nuestro estudio

1.7.0. En esta breve exposicion de nuestro trabajo no podemos dar in extenso
toda una filosofia de lo que pensamos sobre estos problemas. Esperamos
que aparezca en el estudio definitivo. Las que siguen son sucintas conclusio-
nes que tentativamente nos guiaran en nuestro estudio.

1.7.1. Parece comunmente aceptado hoy en dia que los meros afios de edu-
cacion no son la variable explicativa del ingreso: quedan numerosos residuos
inexplicados. Es, por tanto, necesario emplear un analisis multivariable mas com-
prehensivo, que, ademas de incluir otras variables, se ocupe de determinados
aspectos relacionados con el aprecio de la educacion en el mercado de trabajo.

1.7.2. El sector informal, en particular, se ha mostrado muy insensible
en otras latitudes a las variables Unicas de educacion y entrenamiento. Es
obvio que mucho depende del pasado sociocultural del individuo su futura
proyeccion en el medio laboral. Por tanto, se procurara elegir variables que
den cuenta de eso.

1.7.3. Aplicando los instrumentos de que se habla en el parrafo anterior,
es probable que se detecte mas a fondo y se pueda describir mejor la situa-
cion de dicotomizacion o de politomizacion del mercado de trabajo en México,
por lo menos desde un angulo.

1.7.4. También es factible detectar la influencia del credencialismo sobre
todo en los cuadros superiores de la organizacion industrial. En nuestro estu-
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dio planeamos ir todavia mas alla: hasta la influencia que la clase de institu-
cion pueda tener, cosa que para algunos autores parece no darse.

En dltimo término, lo que perseguimos en este trabajo es lo que deter-
mina y condiciona, a veces fatalmente, la vida del hombre en el trabajo en una
ciudad populosa y en un medio dificil por complicado. Es un reto. Hay factores
innumerables, dificiles de asir y de medir.

En seguida nos referimos a los instrumentos de que nos serviremos para
detectar esa situacion: las variables que emplearemos.

2. Las variables

2.0. Hoy es claro, como se ha visto en el capitulo anterior, que la educacion
sola no basta para explicar las variaciones en el salario. En estos ultimos
tiempos se han ido introduciendo mas variables explicativas. En este estudio
se emplearan muchas mas que en estudios anteriores. Tantas, que a algunos
parecera una exageracion. Pretendemos dar en los espacios que siguen una
idea de cuales variables nos parecen importantes y por qué.

Es un hecho que las caracteristicas de la persona son importantes en la
determinacién de su empleo. Tales caracteristicas comprenden la edad, el
sexo, la raza y el estado civil.

De capital importancia también en la determinacion ultima del trabajo son
aquellas variables que configuran al individuo aqui y ahora. Tanto llegan a in-
fluir que, se podria decir, el individuo queda preso de ellas el resto de su vida,
salvo casos excepcionales. Nos referimos a determinantes como la posicion
socioecondmica de los padres, su grado de escolaridad, su mundo cultural,
su lugar de origen. Todo ese pasado sociocultural del individuo pesa sobre
él, para bien o para mal. De la misma forma son determinantes decisivos la
historia educacional del individuo y su historia ocupacional; algunos han dado
importancia decisiva en la vida posterior del individuo al primer empleo.

En tercer lugar tendriamos una serie de variables dificiles de medir y elu-
sivas, pero no menos importantes, que se refieren a lo que formaria el perfil
cognoscitivo, valoral y afectivo del individuo. Hay que saber con qué habili-
dades y capacidades y personalidad cuenta, pues ellas pueden haber sido la
causa de su ascenso o de su estancamiento.

Creemos que en esas tres dimensiones que hemos descrito, el individuo
queda confinado. Sin embargo, el lado de la demanda tiene su accion defini-
tiva en la determinacion del mercado de trabajo. Poco se ha examinado este
angulo en trabajos anteriores y lo creemos de suma validez. Al fin y al cabo
es la empresa la que en definitiva lo admite, lo premia o lo despide. Y todo,
siguiendo una pauta rigida de politicas.

Pasemos ya a desglosar un tanto esos cuatro campos que nos dan infor-
macién sobre el trabajador.
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A. Caracteristicas personales

2.1. Sexo. Lainfluencia que tiene el sexo sobre el empleo y su consiguiente salario
no es puesta en duda en ninguna parte del mundo; y México no es la excepcion.

2.2. Edad. Nos interesa ver la importancia que tiene la edad del trabajador
para el empleo de éste y el salario. Es normal que la edad cause aumentos
graduales en el sueldo. En algunos casos, la “antigiedad” puede ser la Unica
determinante del aumento en el salario, como en el del individuo que ya no es
capaz de recibir mas educacion, entrenamiento o ascenso.

2.3. Raza (apariencia fenotipica). Es interesante investigar si en el mundo
mexicano de los negocios y del empleo hay algun tipo de discriminacién para
el color oscuro de la piel, o si lo que se discrimina es mas bien la pobreza y
falta de cultura.

2.4. Estado civil. Esta variable es importante en si misma y lo es en co-
rrelacion con otras. En realidad, alguien que no se casa o que se casa tardia-
mente, puede acumular mas de prisa un capital o estudios o cultura, que otro
casado que esta en el mismo empleo y salario. Afiadimos en esta entrada
datos que pueden iluminar mas la escena, como es el nimero de hijos, el
numero de dependientes de él, etcétera.

2.5. Salario. El salario tendra que ser el eje central de nuestro estudio.
Representa una de las principales variables dependientes. Se intentara de-
terminar el salario actual del trabajador, asi como los salarios de fechas an-
teriores para descubrir el ritmo de crecimiento de ese salario. Para esto, se
avalaran estos datos “declarados” por el trabajador, con las nédminas actuales
y de afios anteriores de la propia empresa. Finalmente se usara (as a proxy)
el historial de consumo del individuo. Cuando adquirio el radio, el televisor,
el automovil, la casa, etc., para ver, a través del uso de sus satisfactores, la
escala de consumo y bienestar que tiene.

2.6. Pasado sociocultural. Para comprender el estado presente de un in-
dividuo es menester conocer su pasado sociocultural, el ambiente que vivié
en su familia y que en gran parte conformo o codetermind su quehacer actual.
Una manera operativa de conocer ese pasado es preguntarle sobre sus pa-
dres. He aqui algunas de esas preguntas:

2.6.1. Origen de los padres. Se investigara el lugar de origen de los pa-
dres, si nacieron en la capital federal, en ciudad de provincia, en un pueblo,
rancho o hacienda. Si eran terratenientes, peones, ejidatarios. Esos hechos
condicionan al individuo en aspiraciones, dominio del lenguaje, relaciones,
educacion, etcétera.

2.6.2. Educacion formal de los padres. Se pondra una lista completa de
posibilidades académicas en que pueda situarse la educacion de los padres:
desde el ser analfabetas hasta los grados posuniversitarios. Esto nos servira
tanto para comprender mejor el background del trabajador, como la posible
distancia académica entre las dos generaciones, ya que luego sabremos la
situacion académica del trabajador.
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2.6.3. Ocupaciones del padre. Le preguntaremos al trabajador que nos
diga, en cuanto recuerde, las ocupaciones de su padre, sobre todo cuando
aquél tenia la edad que él tiene ahora. Esto se hace también con el doble fin,
como en el caso de la educacion, de conocer el pasado del trabajador y de
ver si ha habido ascenso o estancamiento entre las dos generaciones.

2.6.4. Consumo en la casa paterna. El trabajador recordara de entre una
lista de satisfactores cuales se tenian en su casa cuando tenia él unos diez
anos. Eso también nos puede dar una idea del bienestar en su hogar y nos
dara pie para hacer una comparacion con sus satisfactores actuales (haciendo
los necesarios ajustes de precios y del tiempo de aparicion de los diferentes
satisfactores).

2.7. Educacion formal del trabajador. Esta dimension es fundamental en
nuestro estudio. Se trata de ver con la mayor exactitud la escolaridad del tra-
bajador, para medir posteriormente cuanto influye ésta en su salario y en su
proyeccion social en la vida.

2.71. Educacion formal. Ponemos una lista completa de las posibilida-
des académicas que le pudieron tocar a nuestro entrevistado, desde Prima-
ria hasta Doctorado, con otras posibles salidas no reconocidas oficialmente,
como academias privadas, Seminarios, etc. El entrevistado podra mostrarnos
con toda claridad el nivel maximo de escolaridad a que llegé. Ademas de dar-
nos su propia medida de escolaridad, ésta podra ser comparada con la de sus
padres para descubrir posibles distancias intergeneracionales.

2.7.2. La clase de establecimiento frecuentado. Se le preguntara al en-
trevistado sobre si la escuela y la universidad que frecuenté eran privadas o
publicas, de paga o gratuitas. Es obvio que esto puede ir correlacionado con
su clase social y puede tener algun efecto en la colocacién posterior. También
puede ser que la correlacion entre el tipo de escuela no tenga nada que ver
con el empleo. Esta en juego aqui la tesis del “credencialismo” en uno de sus
aspectos, y queremos ver si es confirmada o no por nuestro estudio.

2.7.3. Continuacion de los estudios. El entrevistado declarara si sigue es-
tudiando o no. Si lo hace formalmente o s6lo toma cursos esporadicos, como
de lenguas, musica, etc. Todo esto nos dara una idea de la superacién que
tiene el trabajador y de su caracter en general.

2.8. Preparacion técnica. La preparacion técnica es un factor importante
de ascension en el empleo. Podemos distinguir dos clases de preparacion
técnica: el entrenamiento que se da formalmente, sobre todo en escuelas
vocacionales, anterior por tanto a cualquier trabajo; y la capacitacion mas
adecuada para un empleo o tarea, que se da en la fabrica misma.

2.8.1. Entrenamiento. Nos interesa saber cuantos anos estuvo en la es-
cuela técnica y si recibié un diploma que lo acredite para algun oficio en parti-
cular, como soldador, electricista, tornero, etc. Se le preguntara ademas hasta
qué punto le han servido en su actual empleo los conocimientos adquiridos
en la vocacional.
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2.8.2. Capacitacion. Muchas firmas dan cursos para capacitar a su per-
sonal. Dicha capacitacion puede abarcar temas mas generales, incluso me-
ramente culturales, hasta muy definidos, como la manera de manejar una
magquina o llevar una rutina.

2.8.3. Historia laboral. Para poder ver el arranque y la sucesién de los
puestos ocupados del trabajador, se le pide que haga un recuento de ellos.
Esto no so6lo nos dara el ritmo de su avance, sino también los cambios impor-
tantes que haya habido; por ejemplo, si ha logrado trasponer la barrera que
existe entre el mercado secundario y el primario de trabajo.

2.8.4. Consecucion del puesto de trabajo. El trabajador manifestara qué
elementos han influido mas en la consecucion de su trabajo. Se le muestra
una lista de factores, tales como “afios de escuela”, “experiencia anterior”,
“buenas relaciones en el trabajo”, “la ayuda del sindicato”, etc., para que él
mencione las principales. Aqui no solo se detectara lo que segun él es mas
importante para el ascenso, sino también cuales son los factores de hecho
importantes para subir. También se le preguntara si es posible que él hubiera
podido llegar a un puesto mas alto que no haya alcanzado todavia. ¢ A qué se
habra debido?, se le pregunta. ;Tal vez a falta de edad, de estudios, de expe-
riencia técnica, de que le han faltado apoyos o empefio en conseguir el pues-
to? Se espera que una franca respuesta a estas interrogantes refuerce los
elementos que son determinantes para subir en una empresa o estancarse.

2.9.Ambiente del obrero

2.9.1. Clase social. Mas que hacer una valoracion indirecta de la clase social
a que pertenezca el trabajador (lo cual por otro lado no es facil), nos interesa
saber en qué escala social se coloca él mismo. De hecho, por otras preguntas
que se le han hecho, se podra tener una idea de la clase a que pertenece, y
se podra hacer una comparacién entre lo que €l piensa y como de hecho vive.
Se le pregunta, ademas, qué piensa de la situacion econdmica reinante, en
particular si se vive ahora econdmicamente mejor que hace 10 afios.

2.9.2. Vivienda. Uno de los signos que nos mostrara la clase social del
trabajador es el barrio en que vive.

2.9.3. Transportacion. También nos dara idea de la clase social del tra-
bajador y de sus angustias, la manera como se traslada a su trabajo y cuanto
tiempo gasta para hacerlo.

2.9.4. Sindicato. Interesa saber qué piensa el obrero sobre su sindicato.
Si pertenece a él. Si cree que es eficiente o inoperante. Lo que piensa, por
experiencia propia o por juicio que se haya formado, sobre la bondad, eficacia
e incidencia de las huelgas.

Creemos que todos estos datos que se han mencionado hasta aqui nos
pueden dar un perfil bastante firme del obrero en su trabajo, en su ambiente
y, sobre todo, nos permitirdn descubrir bastante de lo que en ultimas cuentas
ha determinado su actual status.
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B. Caracteristicas psicologicas

No se han tomado en cuenta hasta hoy, en trabajos de este tipo, los recursos
o deficiencias psicoldgicas del individuo para su éxito en la vida. Y ya se han
echado de menos (Gintis, 1971). Intentaremos, pues, en esta parte de nuestro
estudio una exploracion de estas determinantes psicoldgicas del empleo y el
salario.

No fue facil disefar los instrumentos que logran detectar esas variables.
Hay tests de personalidad. Pero ellos resultaban prohibitivos para una en-
cuesta como la que pretendemos: muy amplia, y que por lo mismo tiene li-
mitaciones de tiempo y dinero; ademas de que requieren un ambiente muy
distinto al del fragor y prisa de una fabrica.

Teniamos, pues, que conformarnos con instrumentos sencillos y agiles,
pero al mismo tiempo suficientemente seguros y confiables. De hecho, los ins-
trumentos que finalmente se consiguieron han sido el resultado final de cam-
bios, reducciones, ampliaciones, mediciones estadisticas, depuraciones. No es
éste el lugar de dar cuenta de todos los avatares de esos instrumentos. Sélo
queremos dar idea de lo que en fin de cuentas nos ha parecido aceptable.

2.10. La medicion de la inteligencia

Después de intentar varios instrumentos posibles para medir la inteligencia,
se opto por el “Army Beta Test”. Habia, sin embargo, un doble problema en
la aplicacion de este test a empleados mexicanos: a) La primera interrogante
era si dicho test mediria la inteligencia del mexicano. Se hizo una prueba en
una factoria, primero con 60 empleados y obreros, y seguidamente otra con
45 personas. La distribucion de la inteligencia en los obreros fue casi normal,
como aparece en la grafica 1. La distribucion de la inteligencia en la totalidad
de la muestra se acerco bastante a la normal extendiéndose en el cuarto
cuartil (grafica 2). b) La segunda dificultad era el tiempo. El aplicar la prueba
completa del “Army Beta” absorbia casi la media hora entre ejercicios previos
y las seis pruebas que contiene ese test. Se le pidio al psicélogo que redujera
a dos las pruebas, si eso era posible, es decir, si el test con ello no sufria de-
masiado. Después de poner varias pruebas y analizarlas matematicamente,
se encontré que un par de subtests (el de “Razonamiento abstracto” y el de
“Completar dibujos”) era el que se acercaba mas a los resultados del tests
completo. La correlacion fue de 0.92.

Con estos dos problemas suficientemente resueltos obteniamos lo que
se buscaba: una prueba sencilla y corta en tiempo, y satisfactoriamente con-
fiable. Repetimos: lo 6ptimo seria poner el test en su totalidad; pero con la re-
duccion tenemos algo que se acerca mucho a los resultados del test total. En
el cuadro 2 aparecen las desviaciones de los diversos pares de subtests, de
los resultados del test total. Como la desviacién de los dos subtests elegidos
fue la minima, por ello se decidié usar ese par.
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GRAFICA 1
Distribucién de la inteligencia en los obreros

Frecuencia: num. de obreros

50 60

GRAFICA 2
Distribucion de la inteligencia en todo el personal

Frecuencia: nim. de personas

D Obreros

EE‘ Nivel medio y gerencial

6 X = 8700
X = 83.00
5 %= 81.00

50 60 70 80 90 100 110 120 130




EFECTOS DE LA EDUCACION EN EL SECTOR MODERNO . . . 127

2.11. Variables actitudinales

La medicion de las variables actitudinales, que nos interesaba conocer en el
trabajador, representé también dificultades. No era el caso, como ya se ha
dicho, de emplear reconocidos test de personalidad, tanto por el tiempo y el
costo que suponian como por la competencia psicoldgica del encuestador e
interpretador que demandan.

Habia que encontrar, como en el caso de la inteligencia, algo que midiera
esas variables agil y confiablemente. Se tird, pues, por un camino semejante
al de las escalas de Kahl: frases (en nuestro caso en gran parte pares de
adagios) para que el encuestado disintiera o consintiera.

Se elaboré un lista de 30 pares de frases entre si contrarias, que se
present6 a varias decenas de personas para detectar, por la seleccion que
hacian, sus actitudes. Luego por entrevista directa se corroboraban los da-
tos arrojados en la encuesta. Se rechazaron frases usadas en los primeros
ensayos y se ensayaron otras, hasta dejar suficientemente limpia la prueba.
Creemos que logramos un instrumento no de la maxima precision, pero si
suficientemente confiable.

Las variables que este disefio puede detectar son las que someramente
se explican a continuacion:

2.11.0. Identificacién con la empresa. Mide el grado de pertenencia a la em-
presa o, en otras palabras, su interés por trabajar en ella, sea por motivos egois-
tas o porque siente estima por ella o, sencillamente, porque se siente pertenecer
a ella. Esa pertenencia puede ir desde cero hasta la maxima de diez. Todas las
demas variables actitudinales llevan la misma escala de cero a diez.

2.11.1. Interés por el trabajo que desarrolla. Mide el grado de satisfaccion,
de fruicion, que el trabajador experimenta en las labores que desarrolla.

2.11.2. Inquietud y aspiraciones. Mide el grado de superacion que tiene el
trabajador, asi como su deseo de innovar, de crear. La cara opuesta de esta
entrada es un espiritu derrotado, pasivo, sin deseos.

2.11.3. Identificacion con los valores de los directivos de la empresa. Esta
variable difiere de la anotada en 2.11.0. Se ha notado en otras latitudes que
el asi llamado “mercado primario” del trabajo se identifica mas que el “secun-
dario” con las “politicas” y modos de pensar de los directivos de la empresa.
Por ello se incluy6 esta variable, para tratar de detectar esa dicotomizacion
del mercado de trabajo en uno de sus aspectos y, tal vez, ciertas actitudes de
la clase media que trata de imitar las de la clase alta.

2.11.4. Amistad-independencia. En sondeos previos para la elaboracion
de esta encuesta, se encontré que este binomio jugaba un papel importante
segun el nivel del empleo. Por ello se incluyé.

2.11.5. Realismo o convencionalismo. También en los sondeos previos
aparecia recurrentemente la actitud de frialdad (realismo a veces casi cinico)
con que algunos sujetos respondian a preguntas sobre la amistad, el sueldo,
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etc. Otros mas bien respondian de una manera convencional, diriamos “asi-
milada”, sobre dichos valores.

2.11.6. Madurez. Habiendo sido dificil medir directamente las relaciones
de autoridad, englobamos bajo “madurez” la actitud de aquéllos que parecian
tener un sentir mas sereno (maduro) acerca de esas relaciones.

2.11.7. Optimismo. Esta variable mide sencillamente el optimismo del tra-
bajador ante la vida. Se espera que se correlacione altamente con las varia-
bles 2.11.2, 2.11.3. y con la parte positiva de la 2.11.4.

2.11.8. Aceptacion de riesgos. Esta variable mide la capacidad para acep-
tar riesgos en general, no especificos del trabajo.

2.11.9 Ambicién por cosas materiales. Mide lo que su nombre indica. No
requiere explicacion.

2.11.10. Egocentrismo y autoestima. Esta variable detecta la alta o baja
estimacion que el sujeto tiene de si mismo.

2.11.11. Modernismo-tradicionalismo. Mide esta variable la inclinacion del
sujeto a mantener ideas y convicciones tradicionales o su disposicion a acep-
tar mas bien lo nuevo y avanzado en ideas del mundo de hoy.

En las entrevistas directas que se hicieron se vio claramente que unas de
las variables que hemos mencionado se veian reforzadas con otras: optimis-
mo con gusto por la tarea desarrollada, adhesion a la empresa, etcétera.

Creemos que las actitudes que afloren de esta encuesta condicionaran
sin duda, si bien parcialmente, la situacion del trabajador. Esperamos que
también se correlacionen con otras variables de la Parte A. No mencionamos
ahora dichas posibles relaciones, ya que este pequefio esbozo de lo que sera
nuestro estudio se alargaria innecesariamente.

C. Ellado de la demanda de trabajo

Sin duda que es importante la empresa en la determinacion de la ascension
o estancamiento del trabajador: en qué se fija ella para admitir o despedir a
un trabajador, a quiénes quiere retener, a quiénes premia con el ascenso. Es-
tos y otros temas son los que hemos englobado en el analisis de la empresa
como determinante del salario y el logro del trabajador.

2.121. Reclutamiento de la fuerza de trabajo. Se le pregunta a la em-
presa como recluta su personal para las vacantes y los puestos nuevamente
creados. Las fuentes de reclutamiento pueden ser las referencias de amistad
en los negocios o las agencias de colocaciones o los anuncios del periédi-
co o el escalafon normal o la pura entrevista del que llega a pedir trabajo.
Los niveles que se han disefiado son los siguientes: nivel gerencial, nivel
de profesionistas, nivel de trabajador especializado, nivel de trabajador no
especializado. Se espera que los altos puestos sean llenados mas bien a
través de fuentes mas personales como serian las “amistades en los nego-
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cios”, mientras que el ultimo escalafon se llenaria por la “pura entrevista” al
que llega a pedir trabajo.

2.12.2. Factores determinantes de la seleccion de personal. Le pregunta-
mos a la empresa cuales de los 10 factores que se apuntan mas abajo consi-
dera “muy importantes”, “importantes” o “poco importantes” para admitir una
persona a trabajar. Esta pregunta se hace a tres niveles: gerencial, mandos

intermedios, personal no-especializado.

Factores de seleccion

1. Cartas de recomendacion 6. Modalesy trato

2. Resultado de los tests 7. Experiencia anterior

3. El que sea soltero 8. Estudios hechos

4. Que sea menor de 35 9. Universidad o escuela
afios de que proviene

5. Apariencia fisica 10. Simpatia

2.12.3 Razones para retener al personal. Le proponemos a la empresa
siete tipos de trabajadores, que sobresalen por una cualidad especial cada
uno, y le preguntamos con cual se quedaria en primero, segundo lugar, etc. Es
decir, le estamos pidiendo sus preferencias en cuanto a tipos de trabajador.

Siete tipos de trabajador

Muy inteligente

Muy habil (fisicamente)
Muy trabajador

Muy fiel a la empresa

Muy buen caracter
Gran personalidad
Muy simpatico
Otro.

rON L
© N o

2.12.4. Promocién del personal. Cuando una empresa tiene que promover
de entre varios candidatos a uno a un puesto superior, necesariamente se fija
en una o varias cualidades del candidato. Con el fin de detectar cuales son
las preferencias de la empresa en esos casos, le proponemos simuladamente
siete candidatos con cualidades diferentes y le preguntamos a quién escoge-
ria en primer lugar, a quién en segundo lugar, etc. (Esto se pregunta también
para varios niveles: gerencial, intermedio, etcétera).

Se promueve

Al mas inteligente

Al mas cumplido en el trabajo

Al mas habil en su oficio

Al mas influyente por su gran personalidad

Al mas confiable por su identificacidn con la empresa
Al mas indicado por su antigiedad

Al que se ha granjeado mas simpatia arriba

Nookwd =
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2.12.5. Despido del personal. Creemos que todavia queda mas claro qué
clases de personas prefiere la empresa, si vemos la cara opuesta: quiénes
son los mas indeseables en ella. Con el fin de detectarlos, le pedimos a la
empresa nos diga de mayor a menor de quién de estos diez tipos se desharia
con mas gusto:

1. Muy viejo (+ de 60 anos) 6. Muy torpe (inhabil)

2. Muy flojo 7. Muy descuidado en el trabajo
3. Muy faltista 8. Muy insubordinado

4. Muy contrario a la empresa 9. Muy dificil de caracter

5. Muy enfermo 10. Muy antipatico.

2.12.6. Politicas empresariales. Hay una serie de preguntas dirigidas a la
empresa que nos dan una idea global de su situacion econémica; su posicién
frente al gasto o ahorro y calidad consecuente en el producto; su disposicion
al mejoramiento del trabajador; su flexibilidad para aceptar la colaboracion
del mismo, aunque sea a niveles infimos; su posicion frente al sindicato; su
concepcion acerca del gobierno como gestor de la cosa econdémica; su actual
sistema de servicios al personal.

Creemos que con las preguntas anteriores se podra ver el grado de apertu-
ra y democratizacion que priva en una empresa dada. Esto, junto con los datos
sobre admision, retencion, ascenso y despido del personal, puede completar un
buen perfil de lo que es el lado de la empresa, o sea, la demanda de trabajo.

Tratamiento cuantitativo

Todas estas variables seran sometidas a un analisis factorial y, posterior-
mente, formaran una ecuacion de regresion multivariable. Segun el disefio
matematico que se usard, se podra detectar: a) la influencia de cada variable
sobre la varianza del salario; b) la jerarquia de las variables, o sea, que se
podran ordenar segun su influencia de mayor a menor; c) la correlacién entre
diferentes variables; d) la influencia que un conglomerado de variables, por
ejemplo el pasado sociocultural del individuo o su educacion, preparacion y
cultura, pueda tener sobre el salario.

Se hara un analisis independiente de cada uno de los parametros que
comprende la muestra, como se propuso en el disefio original de este proyec-
to. De este modo, se controlaran los efectos generados por factores endége-
nos de las empresas. Todo esto permitira obtener suficiente informacién para
fundamentar el modelo explicativo, de caracter interdisciplinario, que espera-
mos como resultado de este estudio.

3. Laindustria manufacturera y la muestra piloto
3.1. Caracteristicas del sector y marco muestral

A continuacién se discuten los criterios a seguir para obtener la muestra de
empresas que seran encuestadas y obtener una preseleccion de ramas in-



EFECTOS DE LA EDUCACION EN EL SECTOR MODERNO . . . 131

dustriales. Presentamos ademas un resumen de las fuentes de la informacion
recabada.

Recordemos que las encuestas seran aproximadamente 2 400 y se aplica-
ran en empresas del sector moderno de la economia urbana; concretamente,
en el sector manufacturero del Valle de México. La eleccién de las empresas
no sera aleatoria.

Seleccionaremos cuatro ramas del sector manufacturero y tres estratos
tecnologicos, medidos por el nivel de capitalizacion por empresa.

Recordemos, por ultimo, que los objetivos dos y tres de la proposicion ori-
ginal son distinguir y comparar los efectos que las inversiones en educacion
producen, por un lado, en distintas condiciones de capitalizacion y tecnologia
de las empresas vy, por otro, en las diversas categorias ocupacionales de la
fuerza de trabajo.

En ese sentido podemos optar entre: a) Obtener la mayor heterogeneidad
posible incluyendo las ramas que en general requieren de tecnologias caras y
mano de obra especializada. b) Cuatro ramas que excluyeran a las extremas.

Para el primer caso (opcién a) las cuatro ramas deben ser:

Una rama altamente especializada, una rama muy poco especializada y
dos ramas intermedias. Segun el censo industrial, las ramas mas especia-
lizadas son (ver cuadro 1): productos del tabaco (22) e industrias metélicas
basicas (34); la industria menos especializada es sin duda la del cuero; las
dos ramas intermedias podrian salir de la opcion b.

Para la opcion b, el cuadro 1 muestra claramente cuales son las ramas
que excluiremos por tener un grado alto de especializacién. Son: elaboracion
de bebidas (21); productos del tabaco (22); fabricacién de pasta de celulosa,
papel, carton y productos de estos materiales (27); fabricaciéon de sustancias
y productos quimicos (31); fabricacién de productos derivados del petroleo y
del carbon mineral (32); otras industrias metdlicas basicas (34); construccion,
ensamble, reconstruccion y reparacion de equipo y material de transporte
(38). Por otro lado, la industria del cuero (29) tiene personal poco cualificado
dadas sus bajisimas remuneraciones por individuo.

Existen otros grupos censales que no son tan claramente definibles. En
efecto, si bien es cierto que en todos los grupos censales alternan empre-
sas de distintos tamafos, también lo es que casos como el de la fabricacién
y reparacién de productos de hule (30), asi como la fabricacion, ensamble
y reparacion de maquinaria y equipo (36), incluyen diferencias demasiado
extremas. Asi, en la fabricacion de productos de hule (30) intervienen desde
las empresas que fabrican llantas y camaras y que utilizan modernos y so-
fisticados equipos, hasta los talleres artesanales que regeneran y vulcanizan
llantas y camaras. El caso de maquinaria y equipo (36) se complica si pen-
samos que, aparte de existir el mismo fendmeno del grupo 30 (sobre todo en
la reparacion), no existen empresas de patentes nacionales que fabriquen
maquinaria en general, ni maquinas de oficina, calculo ni de contabilidad.



2

=)

2.
22.

23.

2
2

26.

2
2

29.
30.
31.

3

N

33.

34.
35.
36.

3

38.
39.

Fuente: SI C., Direccion General de Estadistica, IX censo industrial 1971. México, D. F.: S| C., 1973, cuadro 2.

U

=

~N

Grupo Deno-
Censal minacién

. Productos alimenticios

Elaboracién de bebidas

Tabaco

Textiles

Calzado y vestido

Madera y corcho

Muebles y accesorios

Pastas de celulosa, papel y carton
Editoriales, imprentas y conexas
Cuero, piel y sucedaneos

Hule

Sustancias y productos quimicos

. Productos del petrdleo y del

carbon mineral
Otros productos minerales no
metalicos
Industrias metalicas basicas
Productos metalicos
Ensamble y rep. de maquinaria
y equipo
Maquinaria y accesorios eléctricos
Equipo de transporte

Otras Industrias manufactureras

Nam. de uni-
dades (a)
54 557

2097
63
3592
13708
3589
3819
617
4632
1318
3440
3028

91

8266
334
8904

2312
1062

833
2721

Personal
1969
273183
64 946
10 286
148 767
110 008
39258
30003
36 192
52 559
11205
20515
131 042

3907

85761
68260
114 494

42431
83002
67 453
25843

Ocupado (b)

1970
307 246
69 442
11035
155 511
127 243
42 607
33930
38103
58 035
12023
22548
143 093

4973

91927
71133
122 641

46 168
91042
71109
28 572

CUADRO 1
Caracteristicas de la industria de transformacién por ramas, Mexico, 1970*

Remune-
racién (c)*
3838698
1644195

265593
3098 044
1667 752

487 880

453 195
1098 098
1324 564

189 460

608 275
4243 002

126 137

1879 007
2435484
2443409

1064 821
2180 457
2179122

546 077

* Se incluyen Unicamente establecimientos industriales, no las unidades auxiliares.
** En miles de pesos.

*

Valor agre-
gado(d)**
11234 161
4865 933
1848 398
6266 484
3441085
1045 261
939 794
2633425
2633 540
434 254
1792781
11 197 088

500 444

4180014
7018 985
5313544

2432233
5009721
5239771
1113 440

Capital in-

vertido (e)**
21930323
9137 323
1682 746
13 599 165
4921335
1846 461
1293 940
6463 751
4173798
799 517
1765684
23 056 889

1192785

9758 926
14 792 659
9130011

5014 860
8 094 467
10303 332
2133 537

402
4358
26 710
3785
359
514
339
10 476
901
606
513
7614

13108

1180
44 289
1025

2169
7622
12 369

784

elb

4l
132
152

87

38

43

38
169

4l

78
161

239

106
207
74

108
88
144

elc

5.7
56
6.3
4.4
2.9
3.8
2.9
5.9
3.2

66.5
2.9
5.4

9.5

52
6.1
3.7

1.7
3.7
1.7
3.9

d/b

36.6
7041
167.5
40.3
27.0
24.5
277
69.1
45.5
36.1
79.5
78.3

100.6

455
98.7
43.3

52.7
55.0
73.7
39.0

dic

29
3.0
7.0
2.0
24
21
21
2.4
2.0
2.3
3.0
2.6

4.0

22
29
2.2

23
23
2.4
21

b/a

5.6
331
175.2
43.3
9.2
11.9
8.9
61.8
12.5
9.1
6.6
473

54.7

111
213.0
13.8

20.0
85.7
85.3
10.5

el
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3.2 La muestra piloto

La informaciéon que aqui se presenta procesada nos fue proporcionada por la
Camara Nacional de la Industria de Transformacion (CANACINTRA), la Secreta-
ria de Industria y Comercio (sic) y por la Camara Nacional de Manufacturas
Eléctricas. Tales informaciones no corresponden a la misma fecha, por lo que
es importante tener cuidado con la interpretacion que se haga. Asi, el catalogo
mexicano de manufacturas eléctricas corresponde a 1975, los datos proporcio-
nados por CANACINTRA corresponden a las células de inscripcion de las empre-
sas, por lo tanto a distintas fechas. Lo mismo acontece con la proporcionada por
la SIC. Aqui establecemos comparaciones entre los datos, en la suposicion de
que la importancia relativa de las empresas no ha cambiado sustancialmente.

La informacioén que captamos se presenta en el cuadro 2.

Obsérvese que, por lo que toca a capital por unidad, solamente en el
caso de las industrias metalicas basicas las empresas de la muestra piloto
se encuentran por debajo de la media. Se debe sin duda a que, por un lado,
procuramos la obtencién de datos de empresas grandes y, por otro, a que en
ciertas ramas subsiste una gran proporcion de unidades artesanales.

Es también claro que la proporcion de trabajadores y empleados de la mues-
tra piloto es grande; en todos los casos la media excede a los cien individuos.

Obsérvese que en general los coeficientes de variacion son mas gran-
des para el niUmero de trabajadores que para el capital; lo cual nos hablaria
de que en cada una de las ramas coexisten empresas grandes y modernas,
al lado de otras grandes y tradicionales, y de otras chicas y tradicionales.
Esto es, por lo demas, ampliamente reconocido. Los bajos coeficientes de
variacién pertenecen a ramas industriales donde las empresas pueden per-
manecer en el mercado a condicion de poseer grandes capitales y personal
especializado; tal es el caso de la industria petroquimica del grupo 32 y las
fabricas de automéviles del grupo 38.

3.2.1. Eleccidon

Desechados los grupos de alta capitalizacion y mano de obra muy especia-
lizada, asi como aquellos que tienen infima capitalizacion, y vistas las carac-
teristicas de las empresas de la muestra piloto, tenemos dos alternativas para
escoger las cuatro ramas:

1a. Alternativa

Si seleccionamos las cuatro ramas de entre los grupos de los que tenemos
informacién por empresa, tendremos que optar entre:

Productos alimenticios

Otros productos minerales no metalicos
Productos metalicos

Maquinaria y accesorios eléctricos

2
3
3
3
Otras industrias manufactureras 3

A~~~
O ~NO1TWwo
—_——



D. F. y Edo. de México

Establecimientos

Capital (miles)
Capital/establecimiento
Personal ocupado

Personal oc./establecimiento
Capital/Num. de trabajadores

Muestra
Establecimientos
Capital (miles)
a
X
cv
Trabajadores
a
X
cv
Capital/trabajadores
a
X
cv
% de representacion
n
©
t
clt

20

11 396
5445581
477 850
74 376

7

73217

60

814 435
22820740
13573917
1.68
11979
432

200

221

9505 479
238 872
158 425
1.51

0.005
0.15
0.17

129.83

31

1929
13664 194
7083 563
99 654

51

137 116

149

3124 194
67 216 448
20 967 745
3.56
21126
505

142

3.56
30575 769
385017
205 207
1.87

0.077
0.23
0.21

222.99

CUADRO 2
Ocupacién y densidad de capital de la nuestra

33

2256
4105819
1819 955

34909
15
117 615

59

640 047
19 479 188
10 855 891
1.57

8033

213

136

1.57

6253 895
110 704
105998
1.04

0.026
0.16
0.23

53.17

Fuente: ParaD. F. y México, Cuadro 4 del IX Censo Industrial, S | C, 1973.
Para la muestra: Canacintra, Caname y SIC.

Grupos censales
34 35 36
1 3809 o0 000
4564343 6085000 5000000
22936397 1560657 o
25972 78560
130 20 Z
175741 77457 SN0
124
i " 1165871
1248839 686803 o 10257
68644771 8035757 0400258
20472770 6187 414
2.07
193 129 o
9304 14 440 b
293 151 .
152 127
193 148 L
7301239 7517303 19 ?ﬁg P
18 704 6793 1020
119692 66 524 ot
0.99 1.02 :
0.306 0.028
0.27 0.22 0()12]
0.36 018 07
4155 9705 it

37

681
6090 981
8944172

56 544
83
107 721

135

2389 386
53894 600
17 831238
3.02

37 268
573

278

2.06

7716 830
61770

57 161
1.08

0.198

0.39

0.66
71.64

38

394

5743 629
14 577 739
38863

99
147792

5

1471177
159 858 731
294 235 581
0.54

14 644
1903

2929

0.65
678073

62 138
135614
0.46

0.013
0.26
0.38
4.59

39

1469
1315 866
895 756
17 956
12
73283

18

193785
21039178
10 765 833
1.95

2417

21

134

2.02
2338370
234109
129909
1.80

0.012
0.15
0.13

31.91

el

9/61 ‘L INNN ‘IA "TOA — 330 13A VLSIATY



EFECTOS DE LA EDUCACION EN EL SECTOR MODERNO . . . 135

Es decir, esto exige desechar una. Dado que el grupo 39 incluye subgru-
pos tales como “fabricacion de equipo profesional y cientifico, fabricacion de
relojes, joyas, instrumentos musicales y articulos deportivos”, seria induda-
blemente la que habria que excluir.

2a. Alternativa

Si seleccionamos las cuatro ramas entre las que quedaron después del ana-
lisis del cuadro 1, tendriamos, que optar entre:

Productos alimenticios (20)
Textiles (23)
Calzado y vestido (24)
Madera y corcho (25)
Muebles y accesorios (26)
Editoriales, imprentas y conexas (28)
Otros productos minerales no metalicos (33)
Productos metalicos (35)
Maquinaria y accesorios eléctricos (37)
Otras industrias manufactureras (39)

Eliminando el grupo 39 por las razones antes dichas, podriamos pensar
que tomando en cuenta el valor agregado, el capital invertido y el personal
ocupado, las cuatro ramas de mayor importancia son:

Productos alimenticios (
Textiles (
Productos minerales no metalicos (
Productos metalicos (

3.3. En conclusiéon

Dependiendo del criterio a seguir, la muestra, entonces, habra de ser selec-
cionada entre los siguientes grupos:

Productos alimenticios (20)
Productos del tabaco (22)
Textiles (23)
Otros productos minerales no metalicos (33)
Industrias metalicas basicas (34)
Productos metalicos (35)
Maquinaria y accesorios eléctricos (37)

Los estratos de capitalizacion de las empresas de la muestra piloto apa-
recen en el cuadro 3. Ahi se puede apreciar el nUmero de empresas, de tra-
bajadores y el capital para cada estrato y para cada grupo censal.



CUADRO 3
Estratos de la muestra piloto
(En miles de pesos)

20 Productos alimenticios No. de empresas 22 25 13 60
Capital* 338 361 416 219 358 26.9 256 716 315 814435  100.0
No. de trabajadores 8657 72.3 2879 24.0 443 3.7 11979 100.0
33 Otros productos minerales ~ No. de empresas 43 72.8 8 13.6 8 13.6 59  100.0
no metalicos Capital* 373807 58.3 130 861 20.4 136 279 213 640947  100.0
No. de trabajadores 7135 88.8 443 55 455 &7 8033  100.0
34 Industria metlicas basicas  No. de empresas 24 39.3 27 443 10 16.4 61 100.0
Capital* 334398 26.8 378616 30.3 535825 42.9 248830  100.0
No. de trabajadores 4908 52.7 2935 31.6 1462 15.7 9304  100.0
35 Productos metalicos No. de empresas 67 60.4 38 34.2 6 5.4 11 100.0
Capital* 297 011 43.2 300 547 43.8 89245 13.0 686803  100.0
No. de trabajadores 10021 69.4 4110 78.5 309 241 14440  100.0
31 Maquinaria y accesorios No. de empresas 81 60.0 50 37.0 4 3.0 135 100.0
eléctricos Capital* 626 252 26.2 1291134 54.0 472000 19.8 389386  100.0
No. de trabajadores 19385 52.0 16 218 43.5 1665 45 37268  100.0

Fuente: Canacintra (s. d.); Caname (75); S IC. (s. d.).
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4. Avance del proyecto

Este proyecto comenz6 en febrero de 1975. Hasta la fecha ha quedado elabo-
rado el marco tedrico para este estudio, habiendo sido considerados tanto los
trabajos tedricos como la evidencia empirica en trabajos de este género. De
hecho este proyecto puede marcar un avance sobre otros al incluir las varia-
bles actitudinales y un acervo mas rico de variables sobre el individuo.

También quedd ya preparada y depurada la serie de variables que seran
incluidas. La impresion de las formas de encuesta esta terminada y sélo resta
el aplicarla en las fabricas hacia mediados de febrero de 1976.
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